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สารบัญ 
 
• รายงานการตรวจประเมินบริษัทเหรียญไทย อ็พพาเรล ของ Worker Right Consortium  
 

° บทนํา 
 
° แหลงที่มาของหลักฐาน 
 
° การประเมินขอกลาวหาในรายงาน 
 
° ส่ิงที่คณะผูตรวจประเมินตรวจพบ ขอเสนอแนะ และรายงานสถานปจจุบันของการ

แกปญหา 
 
• ดัชนีทายบท: รายช่ือคณะผูตรวจประเมินโรงงานเหรียญไทยของ WRC
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รายงานผลการตรวจประเมนิของ Worker Rights Consortium  
ในกรณีของบริษัทเหรยีญไทย แอพพาเรล จํากัด กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 
 
บทนํา 
 

บริษัทเหรียญไทย แอพพาเรล จํากัด (ตอไปเรียกวา "บริษัทเหรียญไทย") เปนผูผลิตสินคา
ใหกับบริษัท Nike บริษัท Puma บริษัท Columbia บริษัท Next และบริษัท Lee Sport (หนวยงาน
หน่ึงของบริษัท VF Corporation) ที่เปนผูไดรับลิขสิทธิ์จากมหาวิทยาลัยเพ่ือผลิตสินคาภายใตชื่อ 
และยี่หออื่นๆ บริษัทเหรียญไทยเปนเจาของและผูดําเนินการโรงงานแมของบริษัทที่ช่ือวาบริษัท
เหรียญไทย แอพพาเรล จาํกัด ตั้งอยูที่จังหวัดนครปฐม ชานเมืองกรุงเทพมหานคร โดยมีนายเธียรชัย 
มหาสิริเปนผูจัดการ และครอบครัวนายเธียรชัย มหาสิริ เปนผูถือหุนใหญ เมื่อเร่ิมมีการตรวจ
ประเมินโดย WRC โรงงานมีการจางแรงงานราว 700 คน ปจจุบันมีคนงานเหลืออยูประมาณ 500 
คน 

WRC เร่ิมเขาทําการตรวจประเมินบริษัทเหรียญไทยตามคํารองเรียนจากคนงาน ซ่ึง
กลาวหาวาโรงงานไดละเมิดจรรยาบรรณการคาของมหาวิทยาลัยในเครือ WRC ในหลายประเด็น 
โดยเฉพาะในเรื่องของสิทธิในการรวมตัวเพ่ือเจรจาตอรองของคนงาน ผลตอบแทน สวัสดิการ การ
ใหคนงานนํางานกลับไปทําที่บาน สุขอนามัย และจากการลงพื้นที่เก็บรวบรวมขอมูลเบื้องตน ใน
ระหวางทีเ่กิดปญหา ไดแสดงใหเห็นวามกีารละเมิดสิทธิคนงาน เกิดขึ้นที่โรงงานสาขาของ บริษทั
เหรียญไทยอีกสองแหงดวย  คือ Pacific Thailand (ปจจุบันคือโรงงาน Six Sigma Apparel) ต้ังอยูที่
จังหวัดอุบลราชธานี โดย ครอบครัวของนายเธียรชัย มหาสิริเปนเจาของเต็ม  และโรงงาน 
Nangrong Pacific Garment ตั้งอยูท่ีจังหวัดบุรีรัมย ซ่ึงครอบครัวของนายเธียรชัย มหาสิริ ถือหุนอยู 
51 %  WRC จึงเห็นความจาํเปนที่จะตองรวมเอาขอมูลเบื้องตนที่เก่ียวกับการละเมิดสทิธิคนงานใน
โรงงานสองแหงน้ันไวในรายงานผลการตรวจประเมินฉบับเดียวกันน้ีดวย แมวาภายหลังท้ังสอง
โรงงานจะถูกเปลี่ยนมือโดยขายใหเจาของใหมไปแลวก็ตาม  

การประเมินโดย WRC มีขึ้นระหวางวันที่ 26 มกราคมจนถึงวันที่ 10 กุมภาพันธ 2547 โดย
คณะผูเชี่ยวชาญที่ประกอบดวยผูเช่ียวชาญในดานแรงงานของประเทศไทย ทนายความดานแรงงาน
ที่มีช่ือเสียงของประเทศไทย และนักวิจัยจากมหาวิทยาลัยอีกหลายคน โดย WRC ไดทําการวิจัย
ติดตามผล และติดตามดูแลสถานการณ ในระหวางเดือนมีนาคมจนถึงเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2547  

คณะผูตรวจประเมินไดดําเนินความพยายามหลายครั้ง เพ่ือเขาพบฝายบริหารของบริษัท
เหรียญไทย ทั้งน้ีก็เพ่ือสรางความเขาใจกับฝายบริหารของโรงงานในประเด็นที่ฝายบริหารถูก
กลาวหา และเพ่ือที่จะไดรวมกันวางแผนแกไขปญหาขอขัดแยงตอไป และฝายบริหารของบริษัท
เหรียญไทยเองก็ไดอนุญาตใหคณะผูตรวจประเมินไดเขาพบ ในเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2547 ซ่ึงใน
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การพูดคุยกัน ฝายบริหารไดยินยอมใหคณะผูตรวจประเมินสามารถเขาทาํการประเมนิโรงงานได 
หากแตตอมาฝายบริหารกลับคํา ปฏิเสธไมยอมใหคณะผูตรวจประเมินไดเขาตรวจประเมินโรงงาน
ตามที่ตกลงกัน และไมยอมใหเขาพบอีก  แมตอมา Nike ผูซ้ือรายใหญรายหน่ึงของบริษัทเหรียญ
ไทยจะไดพยายามกดดันใหบริษัทเหรียญไทยยินยอมใหคณะผูตรวจประเมินเขาตรวจประเมิน
โรงงาน แตฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยก็ปฏิเสธที่จะปฏิบัติตาม  

ภายหลังจากการประชุมรวมกับฝายบริหารของบริษัทเหรียญไทยเมื่อเดือนกุมภาพันธ 2547 
คณะผูตรวจประเมินเห็นวาจาํเปนตองดําเนินการตรวจประเมินตอ โดยประเมินการกระทําและ
ขอคิดเห็นของฝายผูบริหาร จากการติดตอทางโทรศัพท อีเมลล รวมถึงเอกสารตางๆ จากบริษัท
ลูกคา สหภาพแรงงานในโรงงาน และเจาหนาที่ของรัฐบาลดวย 

WRC พบวาในขณะที่ บริษัทเหรียญไทยไมพยายามแกไขปญหารวมกับ WRC โดยตรง
ตามประเด็นปญหาที่ WRC ตรวจสอบพบ และขอเสนอแนะหลายประการ ที่ปรากฏในรายงาน
ฉบับน้ี หากแตอยางไรก็ตามบรษิัทเหรียญไทยไดดําเนินความพยายามมากยิ่งข้ึนอยางเห็นไดชัด 
เพ่ือแกปญหาการละเมิดสิทธิคนงานในหลายประเด็น โดยที่อยูเบื้องหลังความเปลี่ยนแปลงสําคัญ
หลายประการ เกิดจากแรงกดดันอยางจริงจงัจากบริษัท Puma ซึ่งเปนลูกคารายใหญอีกรายหนึ่งของ
บริษัทเหรียญไทยน่ันเอง 

Puma เมื่อไดรับการติดตอจาก WRC ก็เขามาตรวจสอบทันที และควรไดรับการยกยองจาก
การเขามามีสวนรวมในกรณีน้ี สวน Nike เองก็ไดเขาพบกับฝายบริหารของ เหรยีญไทยโดยตรง 
เพ่ือไตสวนปญหาตามขอเสนอแนะของ WRC และแมวาปจจุบันบริษัทเหรียญไทย สามารถ
แกปญหาไปไดแลวหลายประเด็นก็ตาม หากแตก็ยังมีบางปญหาที่ยังไมไดรับการแกไข โดยเฉพาะ
ในเร่ืองของการใหคนงานเอางานกลับไปทําที่บาน การทีโ่รงงาน Pacific Thailand (ปจจุบันคือ
โรงงาน Six Sigma Apparel) ยังไมยอมจายคาชดเชยแกคนงานที่บริษัทปลดออก การผิดสัญญาการ
รับคนงานกลับเขาทาํงานของโรงงาน Nangrong Pacific Garment   

ส่ิงที่จะเปนตัวช้ีวัดวาการเปลีย่นแปลงตาง ๆ ในทางสรางสรรค ของฝายนายจางเปนส่ิงที่
มั่นคงยั่งยืนหรือไม ก็คือ ความสัมพันธระหวางฝายบริหารกับ     สหภาพแรงงาน   

ในขณะนี้ WRC จะยังคงคอยเฝาดูพัฒนาการตางๆ ที่เกิดขึ้น เพ่ือใหมั่นใจไดวาบริษัท
เหรียญไทยไดดําเนินการแกไขประเด็นการละเมิดสิทธิแรงงานทุกประเด็นโดยบริบูรณ และ WRC 
ก็สนับสนุนใหบริษัทเหรียญไทยและลูกคาของบริษัทเหรียญไทยทุกรายคอยเฝาระวังการละเมิดน้ัน
ดวย 

การที่บริษัทเหรียญไทยมีการปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณการคาอยางเครงครัดมากขึ้นน้ัน 
เปนส่ิงสําคัญที่ลูกคายังคงสั่งสินคาจากบริษัทเหรียญไทยเปนประจํา (ตราบใดที่บริษัทเหรียญไทย
แสดงใหเห็นไดอยางชัดเจนและตอเน่ืองวาจะปฏิบัติตามจรรยาบรรณการคา)  
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หากลูกคามีการยกเลิกคําส่ังซ้ือในภายหลังจากที่มีการเรียกรองสิทธิของคนงาน และ
โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อโรงงานมีการดําเนินมาตรการแกปญหาอยูบางแลว ก็จะสงผลทางลบตอความ
นาเช่ือถือของจรรยาบรรณการคา ในทางกลับกันเมื่อใดที่โรงงานปฏิบตัิตามจรรยาบรรณการคา 
ลูกคาเหลาน้ีก็จะยังคงทําธุรกิจกับโรงงานตอไปอยางตอเน่ือง ซ่ึงเปนการสงสัญญาณจากลูกคา วา
พวกเขาเอาจรงิตอการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณทางการคา และในขณะเดียวกันก็เปนผลประโยชน
ทางธุรกิจของโรงงานดวยเชนกัน 
แหลงท่ีมาของหลักฐาน 
 แหลงขอมูลที่คณะผูตรวจประเมินรวบรวมมาไดมาจากหลักฐานดังตอไปน้ี: 

• ผลการสัมภาษณพนักงาน ทั้งที่ยังคงสภาพลูกจางในปจจบุันและถูกออกจากงานไป
แลวเปนจาํนวน 100 คนของบริษัทเหรียญไทย พนักงานปจจุบันและทีถู่กใหออกไป
แลวจาํนวน 30 คน ของบริษัท Pacific Garment / Six Sigma และ พนักงานปจจุบัน
และที่ถูกใหออกไปแลวจํานวน 10 คนของโรงงาน Nangrong Pacific Garment 

• การสัมภาษณและการติดตอผานอีเมลลกับนายเธียรชัย มหาสิริ ผูเปนเจาของและ
ผูจัดการโรงงานเหรียญไทย และอดีตเจาของและผูจัดการโรงงาน Pacific Garment / 
Six Sigma และโรงงาน Nangrong Pacific Garment 

• การสัมภาษณนายแพทยเปรมศักดิ์ เพียยุระ สมาชิกสภาผูแทนราษฎร ประธาน 
กรรมาธิการแรงงานของรัฐสภา 

• การสัมภาษณคุณปานพต บุญนิธิ ผูตรวจการอาชีวอนามยัและความปลอดภัย จาก
แรงงานจังหวดันครปฐม กรมแรงงาน 

• การติดตอผานอีเมลลกับเจาพนักงานรักษามาตรฐานธุรกิจของ Nike (Nike 
Compliance Officer) ในอเมริกาและไทย 

• การสัมภาษณและการติดตอทางอีเมลลกับเจาพนักงานรักษามาตรฐานธุรกิจของ Puma 
(Puma Compliance Officer) ที่ประเทศเยอรมันและเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

• ผลการสํารวจดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยโดยผูเชี่ยวชาญที่เปนสมาชิกคณะ
ผูตรวจประเมินจาก WRC 

• การเก็บรวบรวมและการวิจยัเอกสารวาดวยเร่ืองขอตกลงเรื่องการเจรจาตอรอง บันทึก
การประชุมเจรจารวมสามฝาย รายงานผลการประเมินจากหนวยงานอาชวีอนามัยและ
ความปลอดภยัของรัฐบาล ผลสํารวจเงินเดือนพนักงานและเอกสารทีบ่ันทึกตาม
กฎหมายในกรณีของการพิพาทแรงงาน 

• การวิเคราะหกฎหมายไทยวาดวยอุตสาหกรรมสัมพันธ และมาตรฐานในสถาน
ประกอบการ 
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ขอกลาวหา  
 จากการรองเรยีนของแรงงานและจากการวิจัยเบื้องตนโดยคณะผูตรวจประเมินของ WRC 
และที่ปรึกษาคณะผูตรวจประเมินตรวจพบความเปนไปได ที่บริษัทเหรียญไทยจะละเมิดกฎหมาย
และ/หรือจรรยาบรรณการคาของมหาวิทยาลัยในหลายประเด็น ดังน้ี 
 

กรณีของบริษทัเหรียญไทย 
• ผลประโยชน นโยบายและกระบวนการการจางงาน: ผูบริหารของบริษัทเหรียญไทย 

จงใจละเมิดกฎหมาย โดยการพยายามเปลีย่นนโยบายและกระบวนการจางงานใน
โรงงานเพียงฝายเดียว การเปล่ียนแปลงดังกลาวกอใหเกิดการริดรอนสิทธิและ
ผลประโยชนของคนงาน เชน โอกาสการไดทํางานลวงเวลา การลาปวย การลากิจและ
การลาพักรอน 

• เสรีภาพในการรวมตัวและการตอรอง: ผูบริหารของบริษัทเหรียญไทยจงใจสราง
บรรยากาศและยุยงปลุกปน เพ่ือใหมีการตอตานสหภาพแรงงานอยางเปนระบบเชน มี
การคุกคาม การประกาศใหรายปายสีสหภาพแรงงาน ในระหวางที่มีการเปดการเจรจา
ตอรอง มีการไลแกนนําสหภาพแรงงานออกจากงานในระหวางการเจรจาสัญญา ซ่ึง
ประการหลังน้ีเปนการละเมิดกฎหมายแรงงานไทยอยางชัดเจน 

• สุขอนามัยและความปลอดภัย: โรงงานไมไดจัดใหมีสภาพแวดลอมในการทํางานที่
ปลอดภัย พนักงานมีอุปกรณปองกันภัยไมเพียงพอ 

• การบังคับทํางานลวงเวลา: พนักงานไดรับคําเตือนจากโรงงานหลายครั้ง เมื่อพวกเขา
ปฏิเสธไมทํางานลวงเวลา และคนงานที่อยูระหวางระยะเวลาทดลองงานนั้นบอยคร้ัง
จะถูกส่ังใหตองทํางานลวงเวลา โดยเปนเงื่อนไขพิจารณาเกณฑการผานการทดลอง
งานของพนักงานที่อยูระหวางระยะเวลาทดลองงานดวย 

• การใหคนงานนํางานกลับไปทําที่บาน: บริษัทเหรียญไทยไดใหงานคนงานกลับไปทํา
ที่บาน นอกเหนือจากการทํางานในชั่วโมงทํางานปกติ 

Pacific Thailand/Six Sigma Apparel:  
• ไมยอมจายคาเสียหายจากการเลิกจางโดยไมบอกกลาวลวงหนาและไมยอมจาย

คาชดเชยเมื่อใหคนงานออกจากงาน: เปนขอกลาวหาทีว่าฝายบริหารไมยอมทําตาม
คําส่ังของกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน ที่กําหนดใหโรงงานตองจายคาชดเชยให
คนงานตามกฎหมาย รวมทั้งคาเสียหายกรณีที่ไมแจงใหคนงานทราบลวงหนา กอนให
คนงานออกจากงาน 

Pacific Garment: 
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• ไมยอมทําตามขอตกลงการรับพนักงานกลับเขาทาํงาน: ในกรณีของกลุมคนงานที่ถูกไล
ออกหลังจากกรณีพิพาทแรงงาน ซ่ึงบริษัทไมปฏิบัติตามขอตกลงที่จะรับคนงานกลับเขามา
ทํางานตามเดิม และบริษทัไมยอมจายคาชดเชยใหผูที่สมัครใจไมกลับมาทาํงานอีก  

 
 คณะผูตรวจประเมินไดจัดเรียงประเด็นการละเมิดสิทธิตางๆ และไดใหขอเสนอแนะ
สําหรับทางออก ตลอดจนสิ่งที่ผูเกี่ยวของไดดําเนินการแกไขไปตั้งแตตนจนปจจุบันโดยละเอียดไว
ดังน้ี 
 
ขอกลาวหาตอเหรยีญไทย จังหวัดนครปฐม ประเทศไทย 
 
ผลประโยชน นโยบายและกระบวนการการจางงาน 
 
ขอกลาวหา 
 บริษัทเหรียญไทย จงใจละเมิดกฎหมายแรงงานไทย โดยการประกาศใชนโยบายของ
โรงงานที่สงผลทําใหเกิดการจํากัดสิทธิและผลประโยชนที่เคยไดของลูกจางแตเพียงฝายเดียว ใน
กรณีของการมีสิทธิไดทํางานลวงเวลา สิทธิในการลาปวย ลากิจและลาพักผอน 
 
สิ่งท่ีคณะผูตรวจประเมินพบ 
 คณะผูตรวจประเมินพบวาบริษัทเหรียญไทยละเมิดกฎหมายแรงงานไทยโดยไดดําเนิน
มาตรการ ที่เปนผลใหเกิดการจํากัดสิทธิของคนงาน ซ่ึงเดิมเคยไดรับการคุมครองจากสัญญาการจาง
งาน ที่ทําขึ้นอยางถูกกฎหมาย แตเพียงฝายเดียว  
 ทั้งที่กฎหมายแรงงานไทยบัญญัติไววา นายจางมิอาจเปลีย่นแปลงกฎระเบียบในสถาน
ประกอบการใดๆ ที่อยูภายใตขอตกลงสภาพการจางงานแตโดยพลการ โดยเฉพาะประเด็นที่จะ
สงผลใหสิทธิของลูกจาง และมาตรฐานสถานประกอบการลดลง โดยปราศจากการเจรจาตกลง
รวมกับคนงานและ/หรือสหภาพแรงงานเสียกอน1 ศาลแรงงานของไทยกําหนดนิยาม “เงื่อนไขการ
จางงาน” วาหมายความถึงสัญญาที่ทาํขึ้นเปนลายลักษณอักษร (รวมทั้งสัญญา ที่ตกลงจากการเจรจา
ตอรองรวม) และ “สภาพการจางงานอื่นที่มีอยูเดิมที่แมจะมิไดระบุไวในสัญญาที่ทําขึ้นจากการ
เจรจาตอรองรวม" 2และ "เงื่อนไขตางๆที่มิไดมีการกําหนดใชกับลูกจางอยางชัดเจน แตนายจาง

                                                         
1 พระราชบัญญัตแิรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 10-20 
2 ศาลแรงงาน ราชอาณาจักรไทย คดีหมายเลข 673/2536 
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กระทําตามเงื่อนไขนั้นๆ"3 ดังน้ันในมุมมองของศาลแรงงานไทยนั้น ไมวาจะมีการเขียนไวเปนลาย
ลักษณอักษรหรือโดยวาจากต็าม จะยึดถือระบบระเบียบที่ปฏิบัติกันมาเปนหลัก นายจางอาจทาํการ
เปล่ียนแปลงสภาพการจางงานไดแตเพียงฝายเดียว หากการเปลี่ยนแปลงนั้นตองมีผลในทางบวกตอ
ลูกจางเทาน้ัน ซ่ึงหมายถึงการปรับปรุงมาตรฐานในสถานประกอบการใหดีขึ้น หรือการเพิ่มสิทธิ
ประโยชนใหกับลูกจางมากยิ่งขึ้น4 สวนในกรณีที่นโยบายใดก็ตามซึ่งสงผลทําใหสิทธิและ
ประโยชนของลูกจางลดลงนั้น นายจางมีหนาที่ตองเปดการเจรจาตอรองกับลูกจาง หรือตัวแทน 
และตองตกลงกันใหไดกอนจะมีการใชนโยบายนั้นจริงๆ กฎหมายแรงงานไทยยังไดบัญญัติไวอีก
วาหากขอตกลงสภาพการณจางงานเดิมหมดอายุไป และหากทั้งสองฝายยังตกลงเรื่อง ขอตกลงการ
จางงานใหมไมได ใหขอตกลงการจางงานเดิมยังคงมีผลบังคับใชตอไปอยางนอยอีกหน่ึงป5 
 คนงานของบริษัทเหรียญไทยมีตัวแทนตามกฎหมายคือ “สหภาพแรงงานเหรียญไทย” 
กอตั้งเมื่อพ.ศ. 2532 คนงาน 570 คน จาก 700 คน เปนสมาชิกสหภาพแรงงานเหรียญไทยในชวงที่ 
WRC เริ่มตนการตรวจประเมิน สหภาพแรงงานเหรียญไทยเปนตัวแทนที่ถูกตองตามกฎหมายของ
คนงาน มีสิทธิตามกฎหมาย และไดทําหนาที่เปนตัวแทนในการเจรจาตอรองกับโรงงานมาแลว
หลายคร้ัง 
 ต้ังแตเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2546 สหภาพแรงงานเหรียญไทย และฝายบริหารของบริษัท
เหรียญไทยมีการเจรจาหลายครั้ง เน่ืองจากขอตกลงการจางงานฉบับเดิม จะหมดอายุลงในเดือน
ธันวาคมถัดไปนั่นเอง การเจรจาตอรองโดยตรงระหวางสองฝายเกิดขึ้นในวันที่ 12 และ 14 
พฤศจิกายน และ 3 ธันวาคม พ.ศ. 2546 แตเหตุการณกลับกลายเปนวา ฝายบริหารไดประกาศกับ
ตัวแทนสหภาพแรงงานเหรียญไทยในการประชุมเมื่อวันที่ 3 ธันวาคม วาฝายบริหารจะไมมีวัน
ยอมรับขอเสนอใดๆ จากสหภาพแรงงานเหรียญไทย ในเรื่องการเปลี่ยนแปลง ขอตกลงการจางงาน
เดิมอีก และไมประสงครวมเจรจาตกลงใดๆ กับสหภาพแรงงานเหรียญไทย ฝายสหภาพแรงงาน
เหรียญไทยจึงขอใหสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดนครปฐมเปนคนกลางเขามาไกลเกลี่ยขอ
พิพาท 
 สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดนครปฐมไดเขามาเปนคนกลางจัดการประชุมรวม
สามฝายหลายครั้งคือ ในวันที่ 8, 19, 24 ธันวาคม 2546 และ 7 มกราคม 2547 หากแตการประชุม
ดังกลาวก็ไมอาจทาํใหเกิดขอตกลงใดๆ เพ่ิมเติมไดอีก ตอมาในชวงระหวางเดือน ธันวาคม พ.ศ. 
2546 – กุมภาพันธ พ.ศ. 2547 ซ่ึงเปนชวงที่การเจรจาตอรอง ฝายบริหารของบริษัทเหรียญไทย ได
บังคับใชนโยบายตางๆที่ริดรอนสิทธิของคนงานอยางตอเน่ือง ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
                                                         
3 ศาลแรงงาน ราชอาณาจักรไทย คดีหมายเลข 523, 531/2536 
4 พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 20 
5 พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 12 
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• สิทธิการทํางานลวงเวลา: ตามระเบียบที่เคยปฏิบัติกันมาน้ัน เมื่อใดก็ตามที่ฝายบริหารของ

โรงงานประสงคที่จะใหพนักงานทํางานลวงเวลา หัวหนาคนงานก็จะเปดโอกาสใหคนงานได
ลงชื่อในแบบฟอรมที่จะทํางานลวงเวลา หากแตในเดือนมกราคม พ.ศ. 2547 โรงงานได
ประกาศบังคับใชนโยบายใหม โดยคนงานจะตองลงชื่อในคํารองเพื่อขอทํางานลวงเวลา โดย
ฝายบริหารบอกคนงานหลายๆ คนวา แบบฟอรมที่ลงชื่อไปนั้นมิใชเพียงคําขอที่จะมีผลตอสิทธิ
ท่ีจะไดทํางานลวงเวลาในครั้งน้ีเทาน้ัน หากแตจะมีผลตอสิทธิการทํางานลวงเวลาในอนาคต
ดวย ดวยเหตุน้ีหลายคนจึงวิตกวาหากลงชื่อไป พวกเขาก็อาจถูกจาํกัดสิทธิและโอกาสที่จะ
ปฏิเสธการทํางานลวงเวลาในอนาคตดวย ในทางตรงขามหากใครไมลงช่ือก็อาจถูกปฏิเสธ
ไมใหทํางานลวงเวลาในอนาคตดวย จากการที่คณะผูตรวจประเมินไดสัมภาษณคนงานเชิงลึก 
ปรากฏชัดวาความไมแนนอนในเรื่องโอกาสไดทํางานลวงเวลา เปนสาเหตุหลักที่ทําใหคนงาน
เกือบ 200 คน ลาออกในชวงตนปพ.ศ. 2547 สวนการใหคนงานนํางานกลบัไปทําที่บาน (ส่ิงที่
คณะผูตรวจประเมินตรวจพบในประเด็นตอไป) ก็เปนมาตรการหนึ่งที่โรงงานสรางขึน้มา เพ่ือ
จํากัดโอกาสการไดทํางานลวงเวลาของคนงานนั่นเอง 

 
• สวัสดิการขาว: ตามทีเ่คยปฏบิัติมาอยางนอยชวงสิบปน้ัน บริษัทเหรียญไทยจะจัดหาขาวสุก

สําหรับมื้อกลางวัน ใหกับคนงานที่ทํางานในกะวันอาทติย และคนงานที่พักอยูในหอพักคนงาน
บริษัทเหรียญไทย แตในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2546 บริษัทเหรียญไทยไดยกเลิกสวัสดิการ
ดังกลาวไป 

  
• มาตรการจาํกดัเวลาเขาออกหอพัก: ตามที่เคยปฏิบัติกันมา คนงานที่พักอาศัยในหอพักของ

บริษัทเหรียญไทยจะตองกลับเขาหอพักกอนเที่ยงคืน และอนุญาตใหคนขางนอกเขามาใน
หอพักไดไมเกินระยะเวลาดังกลาว เมื่อส้ินเดือนธันวาคม พ.ศ. 2546 บริษัทเหรียญไทย
ประกาศใชนโยบายใหมโดยคนงานตองกลับเขาหอพักภายในเวลาสี่ทุม และหามมใิหนําคน
ขางนอกเขามาในหอพักหลัง 17.30 น. คนงานหลายคนบอกวานโยบายใหมน้ี สงผลกระทบตอ
พวกเขาอยางรุนแรง เน่ืองจากจํากัดโอกาสของพวกเขาในเรื่องของสังคมและการใชชีวิต
ภายนอกโรงงาน ความเปลี่ยนแปลงนี้ยังสงผลกระทบตอการทํากิจกรรมตางๆเชิงรวม 
ของสหภาพแรงงานเหรียญไทย เน่ืองจากที่ทําการของสหภาพแรงงานเหรียญไทยตั้งอยูภายใน
บริเวณโรงงาน และกรรมการของสหภาพแรงงานเหรียญไทยสวนใหญเองก็อาศัยอยูในหอพัก 
ดังน้ันการเปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงสงผลกระทบตอคนงานอื่นที่ไมไดพักในหอพักของบริษัท   
ท่ีมีปญหาตองการปรึกษากับสหภาพแรงงาน 
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• สิทธิการพักในหอพักของคนงานใหม: การไดมีสิทธิพักในหอพักของโรงงาน นับเปนสิทธิ
ประโยชนที่สําคัญที่ใหกับคนงานของบริษัทเหรียญไทย โดยเฉพาะคนงานที่ยังเปนโสด แตใน
เดือนมกราคม พ.ศ. 2547 ฝายบริหารไดยกเลิกสิทธิประโยชนน้ีไปเสีย โดยหามมิใหคนงาน
ใหมเขาพักอาศัยในหอพักอีกตอไป แมวาจะมีหองวางก็ตาม 

 
• โบนัสผูชํานาญพิเศษ: ตามที่เคยปฏิบัติกันมานั้น จะมีคนงานอาวุโสสามรายที่เคยทํางานใน

แผนกเสื้อเสวตเตอร คนงานกลุมน้ีจะไดเงินพิเศษอีกเดือนละ 500 บาท (12.10 เหรียญสหรัฐ) 
สําหรับทักษะพิเศษในดานงานผลิต แตในชวงปลายปพ.ศ. 2546 น้ัน โรงงานไดยกเลิก
สวัสดิการน้ีไปแตฝายเดียว 

 
• การลาพักผอนประจาํปและการลากิจ: ตามที่เคยปฏิบัติมา คนงานของบริษัทเหรียญไทยมีสิทธิ

ลากิจและลาพักผอนประจําปตามตองการ หากแตภายใตนโยบายใหมของบริษัทเหรียญไทยนั้น 
ฝายบริหารไดบังคับใชกฎระเบียบใหมที่จาํกัดการใชวันลากิจและวันลาพักผอนประจําปของ
คนงาน กอใหเกิดผลเสียสองประการคือ ประการแรก ฝายบริหารจะเปนผูกําหนดวาวันใดที่
พนักงานมีสิทธิที่จะเลือกเปนวันพักผอนประจาํปได และพนักงานจะตองใชวันพักผอนใหหมด
กอนวันที่ 15 ธันวาคมของทุกป การเปล่ียนแปลงดังกลาวกอใหเกิดผลกระทบในทันที กลาวคือ 
เน่ืองจากไมมีการแจงใหคนงานทราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวลวงหนา จึงมีการลงโทษ
คนงานอยางนอยหาคนที่ลาพักผอนกอนวันที่ 15 ธันวาคม ในขอหาวาขาดงาน คนงานที่ถูก
ลงโทษวาขาดงานในชวงระยะเวลาดังกลาว ไมไดรับเบ้ียขยัน ซึ่งมีมูลคาเทียบเทากับคาแรงสอง
วัน รวมทั้งไมไดรับคาแรงปกติที่ไดรับอยูแลวในสองวนัดังกลาวดวย ประการท่ีสอง ภายใต
นโยบายใหมคนงานมิอาจลากิจได จนกวาจะใชวันพักผอนประจําปทีม่ีใหหมดไปเสียกอน 
ระเบียบดังกลาวสงผลกระทบตอวิถีชีวิตของคนงานอยางชัดเจน ตัวอยางเชน แตเดิมในเดือนใด
ท่ีคนงานไมไดเบี้ยขยัน เพราะคนงานผูน้ันลากิจ หากคนงานดังกลาวยังมีความจาํเปนที่จะตอง
หยุดงานอีกในเดือนถัดไปก็ยังสามารถที่จะใชสิทธิการลาหยุดพักผอนประจาํปในเดือนน้ันได 
เพ่ือไมใหถูกตัดเบี้ยขยันอีก แตภายใตนโยบายใหมน้ีคนงานจะไมมีโอกาสกําหนดวันลากิจของ
ตนอีกตอไป และทําใหจะตองยิ่งเสียโอกาสไดรับเบี้ยขยันในอนาคต 

 
• การลาปวย: ตามท่ีเคยปฏิบัตมิาน้ัน คนงานสามารถจะลาปวยไดตามความตองการโดยไดรับ

คาจางไมเกิน 30 วัน และถึงแมวาบริษัทเหรียญไทยจะกําหนดไวเปนลายลักษณอักษรวา หาก
คนงานผูใดประสงคจะลาปวย ผูน้ันจะตองแจงใหบริษัทเหรียญไทยทราบเปนลายลักษณอักษร
เสียกอน หากแตทางปฏิบัตแิลวคนงานเพียงแตโทรศัพทมาบอกหัวหนางานกอนก็เพียงพอแลว 
(รวมทั้งสามารถโทรบอกเพื่อลาปวยชวงเชากอนทํางานได) อยางไรก็ตามในเดือนธันวาคม 
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พ.ศ. 2546 โดยปราศจากการแจงเตือนลวงหนา บริษัทเหรียญไทยเริ่มเขมงวดระเบียบ โดย
กําหนดใหคนงานตองแจงเปนลายลักษณอักษรเสียกอน ผลที่ตามมาก็คือมีคนงานหนึ่งคนตอง
ถูกไลออกดวยขอหา “ไมแจงใหบริษัทเหรียญไทยทราบลวงหนา” ถึงแมวาคนงานผูน้ันจะได
โทรมาแจงใหหัวหนางานทราบกอนก็ตาม ซ่ึงเธอและเพ่ือนคนงานอื่นก็ปฏิบัติเชนน้ีมานาน
หลายคร้ังแลว จากการตรวจประเมินพบวา การเลือกปฏิบัติน้ันมีเจตนาแอบแฝง คือทางบริษัท
เหรียญไทยตองการกําจัดแกนนําสหภาพแรงงานเหรียญไทย ซ่ึงถือเปนการเลือกปฏิบัติ และถือ
เปนการละเมิดนโยบายที่เคยปฏิบัติกันมาอยางชัดเจน 

 
• การลาเพื่อปฏบิัติภารกิจในนามสหภาพแรงงาน: เดิมที่ระบุในขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง

กําหนดเงื่อนไขไววา “บริษัทจะอนุญาตใหผูแทนสหภาพแรงงานลางานไดรวมกันทั้งคณะไม
เกินปละ 30 วนั โดยไดรับคาจาง ไมเสียเปยขยัน และประเมินผลงานประจาํป ถาหากเกินจาก 
30 วัน จะถือเปนการลากิจเปนกรณีพ่ีเศษ โดยไมไดรับคาจาง แตไมเสียเปยขยัน และการ
ประเมินผลงานประจําป6 เพ่ือเขารวมประชุมและฝกอบรม ตามที่ไดรับเชิญโดยองคกรเอกชน 
นอกจากนั้นยังมีสิทธิลาโดยยังไดรับคาแรงเต็มโดยไมจํากัดวันลา หากเขารวมกิจกรรมที่จัดโดย
สถาบันของรัฐ หรือเพ่ือเขารวมประชุมเพ่ือเจรจาตอรอง หรือไกลเกลี่ยขอพิพาทในโรงงานเอง 
อยางไรก็ตาม หลังมีขอตกลงการจางงานใหมเมื่อเดือน กุมภาพันธ พ.ศ. 2547 บริษัทเหรียญ
ไทยไดประกาศใชนโยบายใหมวาดวยเร่ืองการลากิจเพ่ือปฏิบตัิงานในนามสหภาพ ในกรณีการ
เขารวมกิจกรรมขององคกรเอกชน โดยการลากิจในกรณีดังกลาว ผูประสงคจะลา ตองแจงให
บริษัทเหรียญไทยทราบเปนลายลักษณอักษรลวงหนาหน่ึงสัปดาห นอกจากน้ันฝายบริหารยัง
เขาไปแทรกแซงในกระบวนการการคัดเลือกตัวแทน เพ่ือเขารวมกิจกรรมของสหภาพแรงงาน
เหรียญไทยอีก และในหลายครั้งที่ฝายบริหารไดปฏิเสธมิใหคณะกรรมการสหภาพที่มิใช
ประธานสหภาพแรงงาน หรือกรรมการสหภาพฝายกิจการการศึกษาเขารวมกิจกรรม โดยให
เหตุผลวาโรงงาน “จาํเปนตองใชงาน” คนงานเหลาน้ัน ทั้งน้ีเหลาลูกจางและผูสังเกตการณลวน
แลวแตมีความเห็นวา หลักสูตรฝกอบรมตางๆ ท่ีลูกจางพยายามขอเขารวมน้ัน มีความจําเปนตอ
การพัฒนาแกนนําสหภาพใหมีความสามารถ และสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิผลอยางยิ่ง 

 
• เงินทุนฌาปนกิจสงเคราะห: ภายใต ขอตกลงการจางงานเดิม บริษัทเหรียญไทยมีหนาที่ตองจัด
ใหมีกองทุนฌาปนกิจสงเคราะห เมื่อคนงานเสียชีวิตหรือญาติผูใกลชิดเสียชีวิตไป โดยบริษัท

                                                         
6 ขอตกลงจากการเจรจาตอรองสภาพการจางระหวางบริษัท เหรียญไทย จํากัด และสหภาพแรงงานเหรียญไทย พ.ศ. 2544 
ขอ 3.2 
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เหรียญไทยเปนผูรับผิดชอบหักเงิน 10 บาท (0.24 เหรียญสหรัฐ) จากคาจางรายเดือน7 โดยเปน
เงินกองทุนที่จะนําไปจายใหญาติของผูตายเพ่ือเปนคาใชจายในงานฌาปนกิจ แตภายใตนโยบาย
ใหม บริษัทเหรียญไทยไดขอยกเลิกบริการเก็บเงินน้ีไปเสีย โดยโอนใหสหภาพแรงงานเหรียญไทย
เปนฝายเก็บเงินเอง 
 
 ดังท่ีกลาวมาขางตน กฎหมายแรงงานไทยไดหามมิใหนายจางเปลี่ยนแปลงแบบแผนที่เคย
ปฏิบัติกันมา หรือขอตกลงเกี่ยวกับการจางงานเดิมแตโดยพลการ โดยเฉพาะในประเด็นที่จะสงผล
ใหสิทธิและประโยชนของลูกจางตองถูกตัดทอนลง จะเห็นวาความเปลี่ยนแปลงในทุกกรณี 
สะทอนใหเห็นถึงการขาดความคงเสนคงวาของนโยบาย และเห็นไดชัดวาเปนการเปลี่ยนแปลง
ขอตกลงเกี่ยวกับการจางงาน แมจะเปนขอตกลงที่มิไดเขียนเปนลายลักษณอักษร แตก็ปฏิบัติสืบตอ
กันมานานหลายป การเปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงเปนการละเมิดกฎหมายแรงงานไทยและขอตกลงการ
จางงานเดิมอยางชัดแจง ในกรณีของการลากิจเพ่ือปฏิบัติภารกิจของสหภาพ และการหักเงินเขา
กองทุนฌาปนกิจสงเคราะห การเปลี่ยนแปลงเชนน้ีถือเปนการละเมิดขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง
งานเดิม ที่จัดทําข้ึนระหวางบริษัทเหรียญไทย กับสหภาพแรงงานเหรียญไทย ทั้งๆที่กฎหมาย
แรงงานไทยบัญญัติไวอยางชัดเจนวา “เมื่อใดที่ขอตกลงการจางงานเดิมหมดอายุและยังไมมีการใช
ขอตกลงการจางงานใหม ขอตกลงการจางงานเดิมจะยังคงมีผลบังคับใชตอไปอีกอยางนอยหน่ึงป8” 
จึงไมมีขอสงสัยใดวา ขอตกลงการจางงานเดิม จะยังคงมีผลบังคับใชตอไปหรือไม ในเดือน 
ธันวาคม พ.ศ. 2546 ซ่ึงเปนเวลาที่บริษัทเหรียญไทยไดเร่ิมบังคับใชนโยบายและระเบียบใหม (ไม
เกินหน่ึงเดือนกอน ขอตกลงการจางงานเดิมหมดอายุลง) และเนื่องจากความเปลี่ยนแปลงแตละ
อยางบริษัทเหรียญไทยกระทําไปแตฝายเดียวโดยพลการ โดยปราศจากการเจรจาตกลงกับงานคน
หรือตัวแทนในเรื่องขอตกลงเกี่ยวกับการจางงานเสียกอน คณะผูตรวจประเมินจึงสรุปไดวาความ
เปล่ียนแปลงใดๆ ที่กระทําโดยผูบริหารของบริษัทเหรียญไทยเปนการจงใจละเมิดกฎหมายแรงงาน
ไทยโดยเจตนา 
 
ขอเสนอแนะ 
 WRC ขอเสนอวาบริษัทเหรียญไทย ตองยกเลิกกฎระเบียบ หรือมาตรการใดๆ ที่เปนการ
เปล่ียนแปลงสภาพการจางในระหวาง เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2546 – เดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2547 

                                                         
7 ขอตกลงจากการเจรจาตอรองระหวางบริษัท เหรียญไทย จํากัด และสหภาพแรงงานเหรียญไทย พ.ศ. 2539 ตามกฎหมาย
นั้นขอตกลงการจางงานเดิม จะยังคงมีผลบังคับอยู หากไมมีการเปลี่ยนแปลงขอตกลงใด หรือกลายเปนโมฆะ เนื่องจาก
บทบัญญัติใดๆตามขอตกลงการจางงานฉบับใหม 
8 พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 12 
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ซ่ึงนายจางกระทาํการเปลี่ยนแปลงแตเพียงฝายเดียว และใหหันกลับมาใชระเบียบหรือมาตรการเดิม
ไปจนกวาจะมกีารตกลงกันเปนที่เรียบรอยแลว  
 และบริษัทเหรียญไทยตองรวมเจรจาตอรองเก่ียวกับขอตกลงการจางงาน กับสหภาพแรง
งานเหรียญไทยอยางตรงไปตรงมา  
 WRC ไดแจงขอเสนอแนะนี้ตอฝายบริหารของบริษัทเหรียญไทย ตลอดจนลูกคารายสําคัญ
ของโรงงาน ซ่ึงไดแก Nike และ Puma โดยตรง 
 
ปฏิกิริยาจากเหรียญไทย และลูกคา และความคืบหนาในการแกปญหา  
 ในขณะที่บริษัทเหรียญไทย มิไดมีปฏิกิริยาใด ๆ โดยตรงกับขอเสนอแนะของ WRC ใน
วันที่ 9 กุมภาพันธ พ.ศ. 2547 บริษัทเหรียญไทยและสหภาพแรงงานเหรียญไทยสามารถบรรลุ 
ขอตกลงการจางงานเดิม โดยบริษัทเหรียญไทยตกลงยอมยกเลิกกฎระเบียบและมาตรการใด ๆ  ที่
ประกาศใชแตเพียงฝายเดียว โดยกลับมาใชกฎระเบียบและมาตรการที่เคยปฏิบัติกันมา โดยสหภา
พแรงงานเหรียญไทยไดตกลงยอมรับอัตราคาจางที่เพ่ิมข้ึนระหวาง 1 บาท ถึง 3 บาท (0.024 – 0.073 
เหรียญสหรัฐ) ตอคน ตอวันโดยใหขึ้นกับกับลําดับอาวุโส โดยจะเริ่มในป พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 
2549   และตามขอตกลงจากการประนีประนอมเมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2547  บริษัทเหรียญไทยจะไม
ตองจัดหาขาวสุกในวันอาทิตยใหคนงานอีกตอไป หากใหเปลี่ยนเปนการจัดหาขาวสารและอุปกรณ
ใหคนงานหุงหาอาหารเอง แตถึงแมวาจะมีความเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นใหเห็นบางก็ตาม ในเดือน 
พฤษภาคมและ มิถุนายน พ.ศ. 2547 ผูบริหารบริษัทเหรียญไทยก็ยังมิไดยกเลิกกฎระเบียบและ
มาตรการใหมสวนใหญที่ประกาศใชโดยพลการแตเพียงฝายเดียว จึงนับไดวาเหรียญไทย ยังคง
ละเมิดขอตกลงการจางงานเดิมอยูดี 
 ย่ิงกวาน้ันบริษัทเหรียญไทยยังทําใหเรื่องราวยุงยากซับซอนขึ้นไปอีก ดวยการกฎระเบียบ
และมาตรการใหมดังกลาวมาบัญญัติรวมไวใน “ระเบียบบริษัทฉบับใหม” และจัดสงระเบียบ
ดังกลาวไปที่สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวดันครปฐมโดยตรง โดยระเบียบ
ดังกลาวยังมิไดผานกระบวนการเจรจาตอรอง และความเห็นชอบจากคนงานและตัวแทนแตอยางใด 
ซ่ึงสหภาพแรงงานเหรียญไทย ทราบเรื่องจากการไดรับโทรศัพทจากเจาหนาที่สํานักงานสวัสดิการ
และคุมครองแรงงานจังหวัดนครปฐม ที่โทรมาถามวา “ทําไมจึงไมปรากฏลายเซ็นของตัวแทน
สหภาพแรงงานเหรียญไทยในเอกสารดังกลาว”  
 และดังที่จะกลาวตอไปจะเห็นไดชัดเจนวามีกฎระเบียบหลายขอที่จํากัดและริดรอนสิทธิ
ของลูกจาง 
 
• ขอจํากัดเร่ืองการลาปวยโดยไมไดรับคาจาง: ตามนโยบายเดิมที่กําหนดขึ้นโดยสอดคลองกับ

กฎหมายประกันสังคม ลูกจางที่ปวยยังคงสิทธิความเปนลูกจางจนกวาผูน้ันจะใชวันลาปวย โดย
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ไมไดรับคาจางครบ 365 วัน9 สวนระเบียบใหมขอที่ 41.1 (1) กลับกําหนดวา บริษัทสามารถ
ปลดลูกจางที่ลาปวยเกิน 60 วนัในหนึ่งป ออกจากงานได ผลกระทบของนโยบายนี้ แสดง
ออกมาใหเห็นไดอยางชัดเจนในกรณีของลูกจางหญิงของโรงงานท่ีมีช่ือวา เพลินพนา เผือกขจร 
เธอเปนหนึ่งในลูกจางอีกหลายคนที่ประสบอุบัติเหตุทางรถยนตในวันที่ 16 พฤศจิกายน พ.ศ. 
2546 อุบัติเหตุคร้ังน้ันสงผลใหขาซายหักและแขนขวาพกิาร หลายเดือนหลังจากเกิดอุบัติเหตุ 
เธอไดรับการรักษา และฟนฟูรางกายอยางตอเน่ืองตามสิทธิจากกองทุนประกันสังคม ซึ่งเธอมี
สิทธิไดรับ เน่ืองจากเธอยังคงเปนลูกจางของบริษัทเหรียญไทย ระหวางที่อยูในชวง
กายภาพบําบัด หมอของเธอวินิจฉัยอาการเธอโดยใหความหวังวา หากเธอไดรับการรักษาตอไป
อีกสองสามเดือน อาจจะสามารถรักษาใหหายได จนไมจําเปนตองเขารับการผาตัดในอนาคต
อีก อยางไรก็ตามหลังจากไดรับขาวดีน้ีไมนาน ในวนัที่ 16 มิถุนายน 2547 เพลินพนาถูก
ผูจัดการฝายบุคคลเรียกเขาไปพบ และแจงใหเธอทราบวา เธอจาํเปนตองลาออกจากงาน 
เน่ืองจากขณะนี้เธอลาปวยมาเกิน 90 วันแลว ดังน้ัน จึงนับไดวาเธอไดทําผิดระเบียบของบริษัท 
ซ่ึงกําหนดไววา ลูกจางลาปวยไดไมเกิน 60 วัน และหากเพลินพนาตองถูกออกจากงานที่บริษัท
เหรียญไทยแลว เธอจะตองสญูเสียการไดรับการรักษาในกองทุนประกันสังคมทันที รวมทั้งที่
พักอาศัยในหอพักคนงานดวย และหากไมไดการรักษาตอไป เธออาจตองกลายเปนคนพิการ
แบบถาวรไปเลย หรืออาจตองผาตัดรักษาความพิการซึ่งตองมีคาใชจายสูงมากในอนาคต 

 
• ขอจํากัดเร่ืองการลาปวยที่ยังไดรับคาจาง: ภายใตระเบียบเดิม ลูกจางมีสิทธิลาปวยโดยไดรับ

คาจางไมเกิน 30 วัน  ยกเวนในกรณีท่ีลูกจางบาดเจ็บจากการทํางาน ซ่ึงสามารถลาปวยไดเกิน 
30 วัน ขอ 28 ของระเบียบใหมไดตัดขอยกเวนดังกลาวออกเปนผลให ลูกจางที่ประสบอุบัติเหตุ
ตองถูกริดรอนสิทธิเมื่อเจ็บปวย 

 
• การลงโทษทางวินัยและการไลออก: ตามระเบียบเดิมน้ัน ลูกจางจะไดรับใบเตือนสามฉบับกอน

การถูกใหออกจากงาน ซ่ึงเปนมาตรการทางวินัยอยางหนึ่ง (ยกเวนในกรณีที่เปนความผิดทาง
อาญา) ระเบียบใหมไดทําใหนโยบายใหมน้ีมีการเปลี่ยนแปลงไปในสองแนวทาง คือ ประการ
แรก ในขอ 35 ของระเบียบใหม บริษัทเหรียญไทยสามารถใหพนักงานคนใดออกจากงานก็ได 
หากผูน้ันละเมิดหรือกระทําผิดในสี่สถานไดแก "ทุจริตตอหนที่ หรือกระทําความผิดอาญาโดย
เจตนาแกนายจาง" "จงใจทําใหนายจางไดรับความเสียหาย" "ประมาทเลินเลอเปนเหตุให

                                                         
9 ตามพระราชบัญญัติประกันสังคมนั้น คนงานมสีิทธิไดรับเงินคารักษาพยาบาลจากรัฐเตม็จํานวนเปนระยะเวลา 365 วัน 
นอกจากจะไดรักษาฟรีแลว ยังไดเงินคาชดเชยอีกคร่ึงหนึ่งของคาจางที่ไดรับอยูในปจจุบนัจากสํานักงานประกันสังคมอีก
ดวย 
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นายจางไดรับความเสียหายอยางรุนแรง" และ "ฝาฝนขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน หรือระเบียบ
หรือคําส่ังของบริษัท" ระเบียบน้ีระบุวาบรษิัทจะปฏิบัติตามกฎหมาย และจะออกใบเตือนเปน
ลายลักษณอักษร "เวนแตกรณีที่รายแรง บริษัทฯ ไมตองตักเตือน" แตไมไดระบุนิยามวา "กรณี
รายแรง" คืออะไร ระเบียบใหมน้ีสรางความชอบธรรมใหบริษัท สามารถไลพนักงานใดๆออกก็
ไดโดยไมจําเปนตองมีการแจงเตือนลวงหนา ระเบียบขอ 36 ยังไดกําหนดวา "ระดับความ
รุนแรงของการลงโทษทางวนัิย" ในกรณีมีการละเมิดนโยบายบริษัท ไดแก สถานเบาคือการ
เตือนดวยวาจา ขั้นที่สองเตือนเปนลายลักษณอักษร ขั้นที่สามใหลาโดยไมไดรับคาจาง จนถึง
การลงโทษสถานหนักขั้นที่ส่ีคือการใหออกจากงาน นอกจากนี้ยังกําหนดกําหนดเงื่อนไข
เพ่ิมเติมวา "การลงโทษทางวนัิย บริษัทฯ ไมจําเปนตองกระทําตามลําดับ แตพนักงานจะรับโทษ
สถานใดนั้น ขึ้นอยูกับพฤติกรรม หรือเจตนาของการกระทาํผิดในแตละครั้ง" ในกรณีของ
ระเบียบน้ีทําใหผูจัดการบริษัทเหรียญไทยมีอํานาจทีจ่ะไลคนงานคนไหนก็ตามที่ละเมิด
ระเบียบบริษัทออกได โดยไมจําเปนตองทําตามขั้นตอนการลงโทษทางวินัยที่มีความรุนแรง
มากขึ้นตามลําดับ นอกจากนี้ในระเบียบที่ลงโทษ   ”ขั้นที่สาม ที่ใหลูกจางลาโดยไมไดรับ
คาจาง” ก็ไมไดกําหนดจํานวนวันสูงสุด ที่ลงโทษใหคนงานลาโดยไมไดรับคาจางไวดวย เห็น
ไดชัดวาระเบยีบทั้งสองขอ ริดรอนสิทธิของคนงานอยางมาก 

 
• การลากิจ: ตามระเบียบเดิม (กอนที่ฝายบริหารจะประกาศใชระเบียบใหมแตเพียงฝายเดียวโดย

พลการในเดือน กุมภาพันธ พ.ศ. 2547) ลูกจางมีสิทธิที่จะลากิจโดยไมไดรับคาแรงดวยตนเอง 
แตขอ 27 ของระเบียบใหมกลับใหสิทธิฝายบริหาร ในการตัดสินวาลูกจางมเีหตุผลเพียงพอที่จะ
ขอลากิจไดหรือไม เปนกรณีๆไป  หากฝายบริหารพบวาคนงานมีเหตุผลไมเพียงพอก็มีสิทธิ
ระบวุา " ขาดงาน " โดยในระเบียบใหมไมมีการใหคํานิยามวา เหตุผลที่เพียงพอมีขอบเขตถึง
ไหน หากแตโดยใหขึ้นกับดุลยพินิจของฝายบริหาร หรือหัวหนางานเปนผูตัดสินเทาน้ัน 
นโยบายใหมน้ีทําใหคนงานแตละคน ตองเส่ียงที่อาจถูกบันทึกในประวัตวิา " ขาดงาน " ในแต
ละครั้งที่พวกเขาลากิจ 

 
• สิทธิการทํางานลวงเวลาและการทาํงานในวันหยุด: ดังที่กลาวมาขางตน ตามระเบียบเดิม

คนงานมีสิทธิเลือกวาจะทาํงานลวงเวลาหรือไมก็ได โดยหากบริษัทเหรียญไทยประสงคให
คนงานทํางานลวงเวลาในวันใด หัวหนาคนงานเพียงแคสงเอกสารใหคนงานเซ็นช่ือ กอนการ
ทํางานลวงเวลาแตละครั้งเทาน้ัน แตในขอ 22 ของระเบียบใหมกลับบัญญัติวา "หนวยงานใดที่
มีความจาํเปนตองทํางานลวงเวลา หรือทาํงานในวันหยุด ใหกรอกรายละเอียดในแบบฟอรมขอ
ทํางานลวงเวลาหรือทํางานในวันหยุดลวงหนา โดยผนผูบังคับบัญชา แลวย่ืนฝายบุคคล เพ่ือ
เปนหลักฐานการปฏิบัติงานตอไป" ภายหลังการประกาศใชระเบียบใหม ดังกลาว ซ่ึงมีผลบังคับ
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ใชชั่วคราวเมื่อเดือนมกราคม พ.ศ. 2547 กรรมการสหภาพและคนงานหลายคนตีความวา หาก
ใครเซ็นชื่อในแบบฟอรม อาจหมายถึงคนน้ันยินยอมเสียสิทธิในการไมทํางานลวงเวลาใน
อนาคต และใครไมยอมเซ็นในใบแบบฟอรมอาจหมายถึงการปฏิเสธไมทํางานลวงเวลาใน
อนาคต  

 
นอกเหนือจากปญหากฎระเบียบของบริษัทเหรียญไทยดังที่ดังกลาวมาแลว ในชวงระหวาง 
กุมภาพันธ – มิถุนายน 2547 บริษัทเหรียญไทยยังบังคับใชนโยบายใหมที่ไดเขียนถึงในบทแรกเปน
ระยะๆ นโยบายที่บังคับใชไปแลวไดแกการจํากัดสิทธิ เร่ืองหอพักคนงาน และการบังคับให        
สหภาพแรงงาน เปนผูเรียกเก็บเงินกองทุนฌาปนกิจสงเคราะหดวยตนเอง ซ่ึงเปนเรื่องท่ียากที่จะ
ประเมินไดวาขอไหนที่ยังมีการบังคับใชอยู เน่ืองจากมีนโยบายบางประเภทเปนนโยบายเฉพาะทีใ่ช
กับสถานการณบางอยาง ซ่ึงอาจจะยังไมเกิดขึ้นในชวงระยะเวลานั้น บางนโยบาย เชน สิทธิการ
ทํางานลวงเวลานั้นไมเห็นผลกระทบชัดเจน เน่ืองจาก ในชวงระหวางเดือนกุมภาพันธถึงสิงหาคม 
ไมมีการใหทํางานลวงเวลาเลย 
 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมและสถานะปจจุบันของการแกไขปญหา 
 
จากการติดตามสถานการณ และการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งหมด WRC 
ไดเสนอแนะใหบริษัทเหรียญไทยยุติการใชระเบียบใหม ที่บังคับใชแตเพียงฝายเดียวในชวงเดือน
ธันวาคม พ.ศ. 2546 ถึงเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2547 ไวกอน และยุติการบังคับใชกฎระเบียบฉบับ
ใหมที่บริษัทเหรียญไทยไดสงใหสํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดนครปฐมอนุมัติ 
จนกวาฝายบริหารจะสามารถเจรจาและบรรลุซ่ึงขอตกลงรวมกับคนงานและตัวแทนคนงานแลว
เสียกอน ในระหวางนี้ฝายบรหิารตองกลับไปปฏิบัติตามขอตกลงและระเบียบเดิม ตอมา WRC ยัง
ไดสงขอเสนอแนะนี้ไปใหกับ Puma และ Nike โดยตรง โดยเฉพาะในกรณีของเพลินพนา WRC ได
พยายามขอความชวยเหลือจาก Nike และ Puma ใหเขามาไกลเกลี่ยในเร่ืองน้ี เน่ืองจากเปนกรณีที่
รายแรง เพราะหากรอใหโรงงานปรับเปลี่ยนกฎระเบียบตามขั้นตอน ก็อาจจะสายเกินไป และอาจ
สงผลใหเธอตองตกงาน ไรที่พักอาศัย และไมไดรับการรักษา ในขณะที่ Nike ไมไดทําอะไรในเรื่อง
น้ี Puma กลับดําเนินการในทันที โดยเขาทําการตรวจสอบเรื่องน้ีอยางจริงจังและกดดันใหฝาย
บริหารของบริษัทเหรียญไทยยุติระเบียบท่ีจะสงผลรายกับเธอเสีย (การจํากัดวันลาปวยใหไมเกิน 60 
วัน โดยยังคงสภาพการจางไวได) ฝายบริหารของเหรียญไทยตกลงตามที่ Puma รองขอ (และตามที่
แรงกดดันจากสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดนครปฐมที่เขามาไกลเกลี่ยดวยในเวลา
เดียวกัน) ในวันที่ 30 มิถุนายน 2547 ฝายบริหารของบริษัทเหรียญไทยไดสงจดหมายใหเพลินพนา 
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เพ่ือยืนยันวาเธอจะไมถูกไลออก ในระหวางท่ีเธออยูระหวางการรักษาตัวอยางแนนอน และเธอยัง
ไดรับอนุญาตใหพักอยูในหอพักของบริษัทเหรียญไทยไดตอไป 
 ในที่สุดฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย ไดทําตามขอเสนอของ WRC โดยยอมเปดการเจรจา
กับสหภาพแรงงานเหรียญไทย เพ่ือตกลงเรื่องระเบียบชุดใหม ในวันที่ 22 และ 28 กรกฎาคม 2547 
มีการประชุมรวมกันระหวางฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย กับสหภาพแรงงานเหรียญไทย และ
ตัวแทนจากสํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจงัหวัดนครปฐม และท้ังหมดบรรลุขอตกลง
วาดวยระเบียบบริษัทชุดใหม ภายใตระเบียบใหมน้ัน ขอใดที่คนงานเห็นวาเปนปญหา ก็จะมีการ
ยกเลิกไป หรือมีการปรับเปลี่ยนใหม ทั้งน้ีครอบคลุมถึงระเบียบการจาํกัดสิทธิในการทํางาน
ลวงเวลา การจาํกัดเวลาการเขาออกหอพัก เงื่อนไขเรื่องวันพักผอนประจําปและวันลากิจ ขอจํากัด
เร่ืองการลาปวย และการลาเพื่อภารกิจของสหภาพแรงงาน คนงานหาคนที่เคยถูกลงโทษ เน่ืองจาก
ลาพักผอนเมื่อปลายเดือนธันวาคม พ.ศ. 2546 ไดรับเงินคาจางทีเ่คยถูกหักไปเต็มจํานวน และยังมี
การบรรลุซ่ึงขอตกลงระหวางสหภาพแรงงานเหรียญไทย และฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยวาดวย
ขั้นตอนการลงโทษทางวินัยดวย (ระเบียบขอ 35 และ ขอ 36 ตามรายละเอียดขางตน)  การประชุม
ในระยะเวลาตอมา ระหวางสหภาพแรงงานเหรียญไทย และฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยในชวง
ปลายเดือนกรกฎาคมและตนเดือนสิงหาคม เปนการประชุมในเรื่องปญหาการดําเนินการตาม
ระเบียบใหมของบริษัทเหรียญไทยตามรายละเอียดขางตน โดยผลของการเจรจาตกลงในครั้งน้ัน 
สงผลใหเกิดการแกปญหาตามมา บางเรื่องก็อยูระหวางการแกไข สวนในกรณีของ "คาตอบแทน
สําหรับผูชํานาญการ” ที่เคยใหกับพนักงานอาวุโสสามคนนั้น ผลที่ตามมาก็คือ พนักงานอาวุโสสอง
คนไดตัดสินใจลาออก และไดรับคาชดเชยตามความเหมาะสม อีกรายหนึ่งทางบริษัทไดเล่ือน
ตําแหนงจากลูกจางรายวัน เปนพนักงานรายเดือน มีรายไดรวมสูงกวาอัตราคาจางเดมิ บวกเงินเพ่ิม
พิเศษสําหรับผูชํานาญการ ในประเด็นเรื่องหอพักน้ัน ยังอยูในระหวางการเจรจา โดยเปนเรื่องการ
กําหนดคาใชจายสําหรับลูกจางใหมที่ตองการอาศัยอยูในหอพัก อยางไรก็ตามฝายบริหารบริษัท
เหรียญไทย ก็มีความคิดที่จะกลับไปใชนโยบายเดิมในกรณีของกองทุนฌาปนกิจสงเคราะห ซึ่งท้ัง
สองฝายยังคงรอคําตัดสินจากสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดนครปฐม วาบริษทัเหรียญไทย
จะยังคงสามารถหักเงินเดือนคนงานโดยอัตโนมัติ โดยไมตองไดรับการยินยอมเปนลายลักษณ
อักษรจากคนงานทั้งหมดหรือไม (เพ่ือเปนการยืนยันวาคนงานจะยอมใหหักเงิน) และแมวา
ทางสหภาพจะเคยรวบรวมลายมือช่ือของคนงานเมื่อหลายปกอนแลวก็ตาม แตฝายบริหารบริษัท
เหรียญไทยก็อางวาลายมือชือ่ที่เคยรวบรวมอาจจะไมไดเปนส่ิงที่คนงานในปจจุบันพึงประสงค
จริงๆ ก็ได  
 โดยรวมดูเหมือนวาการเจรจาตอรองระหวาง ฝายบริหารบริษัทเหรยีญไทย และ สหภาพ
แรงงานเหรียญไทยจะเปนไปในทางสรางสรรคขึ้นทําใหปญหาที่ยังมีอยูมีโอกาสที่จะไดรับการ
แกไขในอนาคต 
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เสรีภาพในการรวมตัวและการเจรจาตอรอง 
 
ขอกลาวหา 
 ผูจัดการของบริษัทเหรียญไทยมีเจตนาสรางสถานการณที่คุกคามตอการแสดงความคดิเห็น
และเรียกรองสิทธิของคนงานดวยวิธีการหลากหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนยุยงปลุกปน และใหราย
ปายสีเพ่ือตอตานสหภาพแรงงานเหรียญไทย โดยเฉพาะในระหวางที่มีการเจรจาตอรอง และถึงกับ
มีการไลแกนนําสหภาพแรงงานเหรียญไทยคนหนึ่งออก ในระหวางที่มีการเจรจาตอรองในเร่ือง
ของสัญญาจางงาน ซึ่งนับเปนการละเมิดกฎหมายแรงงานอยางชัดเจน 
 
ผลการตรวจประเมิน  
 คณะผูตรวจประเมินไดรวบรวมหลักฐานที่แสดงออกถึงพฤติกรรม ที่เห็นไดชัดวาฝาย
บริหารของบริษัทเหรียญไทยไมสนใจ และไมจริงใจที่จะเปดการเจรจาตอรองอยางตรงไปตรงมา
กับคนงานและสหภาพแรงงาน นอกจากนี้ยังแสดงออกซึ่งการคุกคาม ปลุกปน ยุยงใหคนงาน
ตอตานสหภาพแรงงาน ถึงขั้นมีการไลสมาชิกสหภาพแรงงานคนหนึ่งออกระหวางมกีารเจรจา
ตอรองระหวางฝายบริหารและสหภาพแรงงาน 
 ในข้ันแรกคณะผูตรวจประเมินไดเก็บรวบรวมหลักฐาน ที่แสดงออกถึงพฤติกรรมที่
กาวราว และขาดเหตุผลของนายเธยีรชัย มหาสิริ และฝายบริหารจากการใหการณของลูกจางที่
นาเช่ือถือจํานวนมาก มีรายงานวาในชวงทีมี่การเจรจาหกครั้งระหวาง ฝายบริหารบริษทัเหรียญไทย 
กับสหภาพแรงงานเหรียญไทย ในชวง 12 พฤศจิกายน ถึง 24 ธันวาคม พ.ศ. 2546 นายเธียรชัยได
ปฏิเสธคํารองขอของสหภาพแรงงานเหรียญไทย ที่เรียกรองใหนายเธียรชัยเขารวมประชุม และมี
สวนรวมในการเจรจาตอรองครั้งแลวครั้งเลา เน่ืองจากตัวแทนฝายบรหิารบริษัทเหรียญไทยที่เขา
ประชุมไมมีอํานาจในการตัดสินใจใดๆ  ในการประชุมวันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2546 ซึ่งเปนการ
เจรจารวมสามฝายในครั้งที่สอง มีสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดนครปฐมเปนผูจัดการ
ประชุม ตัวแทนจากฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย ไดแจงกับคณะผูเจรจาจากฝายสหภาพแรงงาน
เหรียญไทย วานายเธียรชัย ไมสามารถเขารวมประชุมไดเน่ืองจากติดธุระอื่น แตจากคําใหการณของ
ลูกจางหลายๆ คน ทราบวาในขณะที่การเจรจากาํลังเร่ิมตนขึ้นน้ัน นายเธียรชัยยังคงอยูในโรงงาน 
และไดพูดผานระบบเสียงตามสายในโรงงาน โดยนายเธียรชัยไดตําหนิและขมขูสหภาพอยาง
รุนแรง คําใหการณของบรรดาลูกจางในเร่ืองดังกลาวมีรายละเอียดมากจนครอบคลุมถึงภาษาที่ใช
ดังตัวอยางดังน้ี 
 "ฝายบริหารจะยุติผลประโยชนใดๆ ที่เคยใหกับลูกจางเนื่องจากสหภาพแรงงานเหรียญไทย
ไมยอมประนีประนอม" 
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 "แกนนําสหภาพเปนพวกเอาแตได ตองการแตส่ิงที่จะเปนประโยชนตอตนเองไมเคย
คํานึงถึงผูอื่น" 
 "ฝายบริหารไมตองการเจรจาเรื่องสัญญาจางอีกตอไป" 
 "เราตองการใหพวกสหภาพออกจากโรงงานไปเสีย" 
 "อยาใหพวกสหภาพจูงจมูกพวกทาน" 
 คณะผูตรวจประเมินสรุปวา คําพูดที่วาน้ี และคําพูดอื่นๆ ของนายเธียรชัย และฝายบริหารที่
พูดผานระบบเสียงตามสายในโรงงานในระยะเวลานั้น เปนการจงใจสรางความลาํบากใหกับคนงาน
ที่ตองการใชสิทธิของพวกเขา และนับเปนการกระทําที่ขดัตอกฎหมายแรงงานไทย10 รวมทั้ง
กฎหมายรัฐธรรมนูญไทยที่รับประกันสิทธิในการรวมกลุมเพ่ือเจรจาตอรองของคนงาน และหามมิ
ใหมีการยุยง ปลุกปนใหรายปายสีท้ังทางตรงและทางออมกับลูกจาง เพ่ือเปนการกดดันพวกเขา มิ
ใหมีการใชสิทธิตามกฎหมายไดโดยสะดวก 
 ขั้นที่สอง จากการตรวจสอบของคณะผูตรวจประเมิน พบวามีคนงานอยางนอยหน่ึงคนถูก
ไลออกโดยไมชอบดวยกฎหมาย ระหวางทีมี่การเจรจาตอรอง11 ทั้งๆท่ีกฎหมายแรงงานไทยหามมิ
ใหนายจางไลลูกจางที่เปนสมาชิกสหภาพออกระหวางทีมี่การเจรจาตอรองระหวางฝายบริหาร
กับสหภาพแรงงาน จากการตรวจสอบของคณะผูตรวจประเมินพบวา นางสมบูรณ พันธมุข ถูกไล
ออกระหวางทีมี่การเจรจาตอรองเร่ืองสภาพการจาง โดยนางสมบูรณมีประวัตวิาเปนหน่ึงในแกนนํา
ของสหภาพแรงงาน เธอสมรสแลวกับผูท่ีไดรับเลือกเปนกรรมการของสหภาพแรงงานเหรียญไทย  
 ในวันที่ 16 ธันวาคม พ.ศ. 2546 ส่ีวันหลังจากนางสมบูรณลาปวย ผูจัดการโรงงานไดแจง
ใหเธอทราบวา เธอถูกไลออกจากงานดวยสาเหตุ "ขาดงานโดยไมแจงใหโรงงานทราบ" ทั้งๆ ที่จรงิ
แลวนางสมบูรณไดโทรศัพทมาแจงหัวหนาของเธอกอนจะลาปวย และจริงๆ แลวส่ิงน้ีก็เปนธรรม
เนียม ที่คนงานถือปฏิบัติมานานแลว กลาวคือหากจะลาปวย การโทรศัพทมาลาปวยก็ถือวาเพียงพอ
แลว และจากการสอบถาม คนงานตางใหการณวาไมเคยมีครั้งใดที่ฝายบริหารจะบอกวาการกระทาํ
น้ีเปนส่ิงที่ผิดระเบียบ และก็ไมเคยมีการลงโทษคนงานในเหตุการณดังกลาวเกิดขึ้นมากอน อยางไร
ก็ตามผูจัดการโรงงานไดแจงเหตุผลใหนางสมบูรณทราบวา ปจจุบันโรงงานกําหนดใหตองมีการ
แจงลาปวยเปนลายลักษณอักษรลวงหนา โดยอางถึงระเบียบของโรงงาน จากนั้นส่ังใหนางสมบูรณ
ออกจากโรงงานทันทีและไมตองกลับมาอีก โดยเธอไมไดรับจดหมายหรือเอกสารใดๆ ที่แจงใหเธอ
ออกจากงานเลย ดวยคําแนะนําของกรรมการสหภาพแรงงาน เธอเลือกที่จะกลับมาทาํงานอีกในวัน
ถัดมา (17 ธันวาคม) ดวยเกรงวาเธอจะถูกไลออกโดยมิไดรับเงินชดเชย เน่ืองจากจะถูกบันทึกวาขาด

                                                         
10 พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 121 และมาตรา 122 รัฐธรรมนูญราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 
45  
11 พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 31 
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งานติดตอกับสามวัน อยางไรก็ตามในวันที่ 20 ธันวาคม เธอถูกทางโรงงานบังคับใหออกนอก
โรงงาน โดยเจาหนาที่ฝายบุคคล พรอมจดหมายยืนยันการใหออกจากงาน และตอมามกีารติด
ประกาศไวที่หนาโรงงาน เพ่ือหามเธอไมใหกลับเขาโรงงานอีก  
 หากพิจารณาจากสถานภาพของคนงานผูน้ี (นักกิจกรรมสหภาพตัวยง และเปนภรรยาของ
กรรมการสหภาพ) ชวงเวลาที่ลูกจางรายนั้นถูกไลออก (ชวงที่มีการเจรจาระหวางสองฝายเขม็ง
เกลียวจนถึงจุดสูงสุด) เหตุผลที่นาเคลือบแคลงสําหรับการไลออก (ระเบียบใหมเร่ืองการลาปวยที่
ขัดตอกฎหมายแรงงานไทยดังที่กลาวไวขางตน) คณะผูตรวจประเมินสรุปวามีความเปนไปไดสูงที่
ลูกจางรายนี้จะถูกไลออก เน่ืองจากเธอและสามีเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมของสหภาพ และแมวา
จะไมมีแรงจูงใจในสวนน้ีเกี่ยวของก็ตาม การไลออกคร้ังน้ีก็ยังถือวาขัดตอกฎหมายแรงงานไทยอยู
ดี เน่ืองจากกฎหมายแรงงานไทยหามมิใหนายจางไลลูกจางทีเ่ปนสมาชิกสหาภาพออก ในชวงที่มี
การเจรจาตอรองระหวางฝายบริหารกับสหภาพแรงงาน จึงไมตองสงสัยเลยวาการไลลูกจางออกครั้ง
น้ี เปนการกระทําที่ผิดกฎหมายอยางแนนอน 
 
ขอเสนอแนะ 
 WRC เสนอตอฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยวาตองกลับไปเจรจากับลูกจางและสหภาพแรง
งานเหรียญไทยอยางตรงไปตรงมา ทั้งน้ีมิใชเปนการปฏบิัติตามกฎหมายเทาน้ัน หากแตจะนาํไปสู
การบรรลุขอตกลง จากการเจรจาของทั้งสองฝายที่จะชวยแกปญหาตางๆในที่สุด โดยไมจําเปนตอง
ใหบุคคลภายนอกเขาไปชวยเหลือ WRC ยังเสนอใหโรงงานยุติการประกาศคุกคามสหภาพแรงงาน
เหรียญไทยลงอยางสิ้นเชิง รวมถึงพฤติกรรมคุกคามและการกีดกันสมาชิกสหภาพแรงงานเหรียญ
ไทย WRC ยังไดเสนอใหมีการจัดการอบรมบรรดาหัวหนางานในเรื่อง เสรีภาพในการรวมตัว 
กฎหมายและกฎระเบียบท่ีใชในบริษัทเหรียญไทย การปดประกาศแสดงนโยบายโรงงานวาดวย
สิทธิเสรีภาพในการรวมตัวในบริเวณรอบๆ โรงงาน รวมทั้งเปดโอกาสให สหภาพแรงงานเหรียญ
ไทยไดใชระบบเสียงตามสายของโรงงานเพื่อประโยชนในกิจการของสหภาพ 
 
 ในเรื่องของการไลพนักงานออกระหวางทีม่ีการเจรจาตอรองเรื่องสัญญา โดยไมชอบดวย
กฎหมายน้ัน WRC เสนอวาโรงงานตองรับนางสมบูรณ พันธมุขกลับเขาทาํงาน เน่ืองจากการไลเธอ
ออกไมชอบดวยกฎหมาย แตที่สุดนางสมบูรณก็เลือกที่จะไมกลับเขาทํางาน เน่ืองจากปญหาการ
เจ็บปวยเรื้อรัง ทําใหเธอไมสามารถทาํงานในโรงงานไดเต็มประสิทธิภาพเชนเดิม เธอจึงเลือกที่จะ
ยายไปทํางานที่อื่น ที่ซ่ึงเธอไมจําเปนตองยืนและเดินตลอดวัน WRC จงึเสนอวาทางบริษัทเหรียญ
ไทยควรจายคาชดเชยและคาจางยอนหลังใหกับเธอดวย 
 
ปฏิกิริยาจากเหรียญไทย ลูกคา และความกาวหนาในการแกปญหา  
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 ในขณะที่ ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยไมไดมีการติดตอกับ WRC ในเร่ืองขอเสนอแนะ
ดังกลาวโดยตรง ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยก็ไดทําตามขอเสนอหลักน้ันคือ การกลับมาเปดการ
เจรจา และแสดงทาทีที่เปนมิตรกับสหภาพแรงงานเหรียญไทยมากขึ้น เห็นไดชัดวาจากแรงกดดัน
ของเจาหนาทีสํ่านักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดนครปฐมที่เขามาเปนคนกลาง 
รวมถึงการติดตอประสานงานของ WRC Nike และ Puma สงผลใหนายเธียรชัย หันกลับมาเจรจา
ตอรองกับสหภาพแรงงานเหรียญไทย จนสามารถบรรลุซ่ึงขอตกลงการจางงาน ในวนัที่ 9 
กุมภาพันธ อยางไรก็ตามดังรายละเอียดในหัวขอ "ผลประโยชนนโยบายและขั้นตอนตามสัญญา" 
ในเวลาตอมา ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย ไดยุติการเจรจาตอรอง กับสหภาพแรงงานเหรียญไทย
เสีย โดยพยายามจะประกาศใช "ระเบียบบริษัท" ชุดใหมที่ริดรอนสิทธิของคนงานอีก เพ่ือแกไข
สถานการณ WRC Nike และ Puma ไดพยายามออกมากดดันโรงงานอีกเปนคร้ังที่สอง และฝาย
บริหารบริษัทเหรียญไทย ก็หันกลับมาเจรจาตอรองกับสหภาพแรงงานอีกครั้ง และในที่สุดทั้งสอง
ฝายก็สามารถบรรลุขอตกลงการจางงานในวันท่ี 28 กรกฎาคม โดยขอตกลงการจางงานใหมน้ีได
ชวยแกปญหาขอขัดแยงในโรงงานในหลายประเด็น  
 นอกจากนี้คนงานยังรายงานวาสภาพการเจรจาตอรองระหวาง ฝายบริหารบริษัทเหรียญ
ไทย กับสหภาพแรงงานเหรียญไทยดีขึ้น การคุกคามของเหรียญไทยที่มีตอสหภาพแรงงานเหรียญ
ไทยไดยุติลง ปจจุบันฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยยินยอมใหสหภาพแรงงานเหรียญไทยใชระบบ
เสียงตามสาย เพ่ือประชาสัมพันธในเรื่องเก่ียวกับแรงงาน โดยเฉพาะในประเด็นของอาชวีอนามัย 
จากสถานการณที่ดีขึ้นน้ี คนงานตางก็รูสึกวาน่ีเปนการแกไขปญหาในทางสรางสรรค และเปนการ
แกไขขอผิดพลาดในอดีต ในสวนของแกนนําสหภาพแรงงานที่เคยถูกตักเตือน เน่ืองจากปฏเิสธไม
ยอมทํางานลวงเวลาในเดือนพฤศจิกายน 2546 โรงงานไดแจงกับพวกเขาวา คนงานมีสิทธิที่จะยอม
ทํางานลวงเวลาหรือไมก็ได สวนนางสมบูรณ พันธมุข ไดรับคาชดเชยและคาจางยอนหลังเปน
จํานวน 33,516 บาท (811.37 เหรียญสหรัฐ) และในวันที่ 10 มีนาคม พ.ศ. 2547 สามีของเธอเองก็
สมัครใจเลือกที่จะลาออกในเวลาเดียวกันและยังไดคาชดเชยดวย 
 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 
ขอกลาวหา  
 คณะผูตรวจประเมินไดทราบจากคนงานวาทางโรงงาน ไมไดจัดใหมีสภาพแวดลอมในการ
ทํางานที่ปลอดภัย 
 
สิ่งท่ีคณะผูตรวจประเมินตรวจพบ  
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 คณะผูตรวจประเมินไดพยายามเขาไปสอบสวนขอกลาวหาวาดวยอาชีวอนามัย และความ
ปลอดภัยของบริษัทเหรียญไทย แตเน่ืองจากบริษัทเหรียญไทยไดปฏิเสธคําขอของคณะผูตรวจ
ประเมิน ที่ขอเขาไปในโรงงานตลอดมา ทําใหคณะผูตรวจประเมินไมสามารถตรวจสอบ หรือ
ทดสอบความปลอดภัยและอาชวีอนามัยอยางเปนวิทยาศาสตรไดอยางเต็มรูปแบบ แตก็สามารถเก็บ
รวบรวมหลักฐานจากแหลงตางๆ ไดแกการสังเกตการณระหวางที่คณะผูตรวจประเมินเดินผาน
โรงงาน ในคร้ังที่มีการตรวจเยี่ยมโรงงานในครั้งแรก การประชุมเชิงปฏบิัติการ รวมกับกลุมคนงาน
โดยผูเชี่ยวชาญดานอาชีวอนามัยที่เปนสมาชิกของคณะผูตรวจประเมินจาก WRC ซึ่งไดรวมกัน
จัดทําแผนภูมิโรงงาน กับแผนภูมิปญหาสุขภาพของรางกายของคนงาน การสํารวจคนงานในเรื่อง
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย จากคนงานประมาณ 100 คน การทบทวน การตรวจสอบเอกสาร
ตางๆ ของทางราชการ เพ่ือตรวจสอบวาบริษัทเหรียญไทยมีการดําเนินงาน ตามมาตรฐานดานอาชี
วอนามัยและความปลอดภัยตามมาตรฐานหรือไม จากการศึกษา คณะผูตรวจประเมนิตรวจสอบ
พบวามีปญหาตางๆจริง และลวนแลวแตละเมิดมาตรฐานจรรยาบรรณการคากบักฎหมายแรงงาน
ไทยวาดวยสิทธิของคนงาน ที่จะไดทํางานในสภาพแวดลอมที่ถูกสุขอนามัยและมีความปลอดภัย
ทั้งส้ิน 
 
• คณะกรรมการสุขภาพอนามยัและความปลอดภัย : ภายใตกฎหมายแรงงานไทย โรงงานของ

บริษัทเหรียญไทย ตองจัดตั้งคณะกรรมการสุขภาพอนามัยและความปลอดภัย ประกอบดวย
คนงานและฝายบริหาร และตองอํานวยความสะดวกใหคณะกรรมการ สามารถประชมุกันได
เดือนละหนึ่งครั้ง12 บริษัทเหรียญไทยเองไดทําตามกฎหมายในบางสวน โดยไดตั้ง
คณะกรรมการสุขอนามัยและความปลอดภัยข้ึนจริง แตไมคอยมีการประชุมกันอยางสม่ําเสมอ 
อยางไรก็ตามมีคนงานหลายคน รวมทั้งสมาชิกของคณะกรรมการเองรายงานวา แมวา
คณะกรรมการจะแจงปญหาใหฝายบริหารทราบไปหลายปญหาแลวก็ตาม ก็มักไมไดรับความ
ใสใจ หรือการตอบสนองใดๆ จากฝายบริหาร ทั้งน้ีปญหาที่สําคัญไดแกนํ้าดื่ม การจัดหา
อุปกรณปองกันความปลอดภัยของคนงาน ทั้งหมดนี้ ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย ไมได
ดําเนินการใดๆ เพ่ือแกไขปญหาตามขอเรยีกรองหรือขอเสนอแนะของคณะกรรมการเลย คณะ
ผูตรวจประเมนิจึงมิอาจประเมินวาบริษัทไดทําตามมาตรฐาน ตามกฎหมายแรงงานไทยหรือไม 

                                                         
12 ประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมวาดวยคณะกรรมการอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดลอมใน
การทํางาน พ.ศ. 2538  
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ไมวาจะเปนคุณสมบัติ การฝกอบรมและความรับผิดชอบของคณะกรรมการและเจาหนาที่ของ
คณะกรรมการสุขอนามัยและความปลอดภัย13 

 
• นํ้าด่ืม : คณะผูตรวจประเมินตรวจพบหลักฐาน จากการทีไ่ดเขาไปสังเกตการณในโรงงาน และ

จากคาํใหการณจากคนงานหลายๆ คนวา ระบบน้ําดื่มในโรงงานประกอบดวยถังนํ้าขนาดใหญ
หลายถัง สวนใหญจะผุข้ึนสนิม สวนทอนํ้าก็มีสนิม รั่ว (เปนผลใหมีพวกหนูและแมลงตกลงไป
บอยๆ) และแมจะมีเคร่ืองกรองขนาดเล็กหลายตัว แตก็มีขนาดเล็กเกินไป คนงานประมาณ 100 
คน ที่คณะผูตรวจประเมินสัมภาษณรายงานวา สาเหตุที่พวกเขาหลีกเลี่ยงไมด่ืมนํ้าที่โรงงาน
จัดหาใหก็เน่ืองจากน้ํามีกลิ่น สีและรสชาดไมดี และหากวามีปญหาดังกลาว ทางโรงงานก็
จําเปนที่จะตองปรับปรุงระบบน้ําด่ืม และตองทดสอบจนกระทั่งมั่นใจไดวา คนงานจะมีนํ้าดื่ม
ท่ีสะอาดและปลอดภัยด่ืม แตเน่ืองจากฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยปฏิเสธมิใหคณะผูตรวจ
ประเมินเขาทาํการทดสอบระบบน้ําดื่ม ภายหลังจากการตรวจเยี่ยมโรงงานในครั้งแรก ทําให
คณะผูตรวจประเมินไมสามารถนําตวัอยางน้ํา มาทาํการทดสอบในหองทดลองได คณะผูตรวจ
ประเมิน ยังมิอาจเชื่อถือผลการตรวจลาสุดที่จัดทําขึ้นในวันที่ 17 กรกฎาคม และวันที่ 16 
สิงหาคม พ.ศ. 2545 โดยกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่รายงานวาระบบน้าํดื่มในโรงงานมีความ
เหมาะสมตอการบริโภคของมนุษย เน่ืองจากกรมวิทยาศาสตรบริการ ไมไดทําการทดสอบวา
นํ้ามีสารปรอท แคลเซียม เหล็ก และแมกนีเซียมเจือปนในระดับที่เปนอันตรายหรือไม และใน
เร่ืองนํ้าด่ืมน้ีเปนประเด็นปญหาที่คณะกรรมการสุขอนามัยและความปลอดภัยไดพยายาม
เรียกรองใหฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย ดําเนินแกไขมาหลายครั้งแลว คณะกรรมการได
พยายามรองเรียนบริษัทหลายครั้งนับตั้งแต พ.ศ. 2540ใหฝายบริหารเปลี่ยนถังเก็บนํ้าใหม และ
เปลี่ยนหมอกรองน้ําใหมีขนาดใหญข้ึน รวมถึงใหโรงงานเปลี่ยนไสกรองตามกําหนด 
คณะกรรมการใหการณวาทุกครั้งท่ีรองเรียน ส่ิงที่ฝายบริหารไดดําเนินการ ก็คือทดสอบ
คุณภาพน้ําเปนครั้งๆ ไป และบางครั้งก็มีการแจงใหคณะกรรมการทราบผลการทดสอบดวย
วาจา หากแตไมยินยอมใหคณะกรรมการดูผลทดสอบจริงๆ เห็นไดชัดวา โรงงานจาํเปนตอง
จัดการบํารุงรกัษาระบบน้าํด่ืมในทันที และใหมีการทดสอบคุณภาพอยางตอเน่ือง และประเด็น
เร่ืองนํ้าด่ืมน้ีสะทอนใหเห็นความจริงที่วา ควรมีความรวมมือระหวาง ฝายบริหารบริษัทเหรียญ
ไทย และ คณะกรรมการสุขอนามัยและความปลอดภัยมากกวาน้ี 

 
                                                         
13 ประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมวาดวยคณะกรรมการอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดลอมใน
การทํางาน พ.ศ. 2538 และประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมวาดวยความปลอดภัยในการทํางานของคนงาน 
พ.ศ. 2540 
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• สภาพแวดลอมในการทํางานโดยทั่วไปและลักษณะของทาทางที่เหมาะสมกับเคร่ืองมือในการ
ทํางาน: คณะกรรมการตรวจพบวา โรงงานยังไมไดดําเนินการแกไขปญหาในดานลักษณะของ
ทาทางที่เหมาะสมกับเคร่ืองมือในการทํางานอยูหลายประเด็น ตามที่ตรวจพบโดยสถาบันอาชี
วอนามัยและความปลอดภัย (หนวยงานหน่ึงของ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน) ที่จัดทํา
ข้ึนใน พ.ศ. 254514 ในแผนกตัดพบวา รถเข็นในโรงงานมีขนาดเตี้ยเกินไป ทําใหคนงานตองงอ
ตัว ทาํใหเกิดอาการเจ็บไหลและเจ็บหลัง ในแผนกสอย พบปญหาคนงานเจ็บมือ เน่ืองจาก
โรงงานไมมีอุปกรณการขึงผาที่เหมาะสม ในแผนกบรรจุสินคา คนงานตองบรรจุสินคาบนพ้ืน
ทําใหเจ็บเอว สวนหลัง และขาบอยๆ ในแผนกเย็บน้ัน โตะถาไมสูงก็เต้ียเกินไป ทําใหเจ็บหลัง 
ทางคณะผูตรวจประเมิน ระบุวาโรงงานเจตนาละเลยไมดําเนินการแกไขปญหาตาม
ขอเสนอแนะของ กรมอาชีวอนามัยและความปลอดภัย โดยเฉพาะปญหาของแผนกเย็บ (จัดหา
โตะที่มีความสูงท่ีเหมาะสม) แผนกตัด (เปลี่ยนรถเข็นใหม) แผนกสอย (จัดหาเครื่องมือที่ดีขึ้น
กวาน้ี) นอกเหนือจากรายงานที่ทําข้ึนโดยกรมอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คณะผูตรวจ
ประเมิน ยังตรวจพบปญหาดังน้ีคือ ทางเดินเต็มไปดวยช้ันเก็บของ ซ่ึงคนงานมักชนหรือเกี่ยว
เวลาเขาออกพื้นที่ทํางาน และอาจเปนอันตรายในกรณีท่ีเกิดเหตฉุุกเฉินและตองมีการอพยพ
คนงานออกจากโรงงาน สวนที่เก็บของในแผนกตัดมีตะขอยาวโผลออกมา โดยอยูในระดับ
ศีรษะเปนอันตรายตอคนงานเวลาเดินผานอยางเห็นไดชัด 

 
• ฝุน : เน่ืองจาก ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยปฏิเสธไมยอมให คณะผูตรวจประเมิน เขามา

ตรวจสอบในโรงงาน จึงไมสามารถทดสอบหาสิ่งปลอมปนในอากาศได แตจากรายงานผลการ
ทดสอบโดยสถาบันอาชวีอนามัยและความปลอดภัยในป พ.ศ. 2545 ตรวจพบวา ปริมาณฝุนใน
อากาศมีอยูไมเกิน 15 มก.ตอ ตร.ม. ซ่ึงไมเกินปริมาณที่กฎหมายกําหนดไว อยางไรก็ตาม กรม
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยไดเสนอแนะใหบริษัทเหรียญไทยใชมาตรการตางๆ เพ่ือ
ปองกันปญหาไดแก การจัดใหพนักงานสวมหนากากกันฝุน เพ่ิมความถี่การทําความสะอาดใน
โรงงาน ทําความสะอาดแผนกรองอากาศในระบบปรับอากาศ ลดการใชพัดลมเพดาน เพ่ือลด
ปริมาณการไหวเวียนของฝุน เพ่ิมการตรวจรางกายทางดานอาชวีอนามยัและความปลอดภัย
ใหแกคนงาน คณะผูตรวจประเมินพบวาหลังที่มีการเขามาตรวจประเมินโดย กรมอาชวีอนามัย
และความปลอดภัย ในป พ.ศ. 2545 บริษัทเหรียญไทยไดดําเนินการตามมาตรการหนึ่งที่
สถาบันอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเสนอแนะนํา น่ันคือ การตรวจบํารุงรักษาระบบปรับ
อากาศของโรงงานสัปดาหละหน่ึงครั้ง แตตอมากลับทําไมสมํ่าเสมอ และไมเพียงพอ ฝาย

                                                         
14 รายงานผลการตรวจประเมินดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยบริษัทเหรียญไทย กุมภาพันธ พ.ศ. 2545 สถาบันอาชี
วอนามัยและความปลอดภัย กรมสวัสดกิารและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม 
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บริหารของบริษัทเหรียญไทยเองก็ไมไดดําเนินการ ตามขอเสนอแนะของกรมอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภยัอีก ทําใหยังมีฝุนในอากาศที่ยังสรางความรําคาญ และเปนอันตรายตอสุขภาพ
ของคนงาน  

 
• อุปกรณความปลอดภัยสวนบุคคลและกลไกดานความปลอดภัย: ในระหวางที่ คณะผูตรวจ

ประเมิน เดินผานโรงงาน ไดสังเกตเห็นวา คนงานไมมีอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล และ
ไมมีกลไกดานความปลอดภัยดวย ไดแกไมมีหนากาก (เพ่ือกันฝุน) ไมมีเครื่องปองกันน้ิว (ใน
จักรเย็บเพ่ือปองกันอาการบาดเจ็บที่น้ิว) เครื่องปองกันหูและตา (เพ่ือกันฝุน ผงและวัสดุอื่นๆ) 
จากคาํใหการณของคนงานยืนยันตรงกันวา พวกเขาจําเปนตองใชเครื่องมือเหลาน้ีจริงๆ และสิ่ง
ท่ีคนงานและคณะผูตรวจประเมินเปนหวงโดยเฉพาะก็คือเคร่ืองปมกระดุม ซ่ึงขาดกลไกการ
ปองกันความปลอดภัย จากคําใหการณของคนงานจํานวนมาก เคร่ืองน้ีมีประวัตวิาเปนสาเหตุ
ทําใหคนงานตองบาดเจ็บมาแลวหลายครั้ง และฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย เองก็ไดทําตามขอ
เรียกรองของ คณะกรรมการอาชวีอนามัยและความปลอดภัย ดวยการติดเครื่องปองกันน้ิวมือที่
ตัวเคร่ือง หากแตปญหายังคงมีอยู เน่ืองจากไมมีการบํารงุรักษาตัวเครื่องจักรอยางเพียงพอ 
นอกจากนี้คณะผูตรวจประเมิน ยังตรวจพบวามีคนงานหญิงรายหน่ึง ประสบกับอุบัติเหตุที่น้ิว
อยางรุนแรง เน่ืองจากแผนเพลทในจักรเย็บผาของเธอหลุด กรณีที่เกิดขึ้นน้ีช้ีใหเห็นวา โรงงาน
มีความจาํเปนที่จะตองจัดหา และบาํรุงรักษาเครื่องปองกันภัยสวนบุคคล และกลไกการปองกัน
ความปลอดภยัอยางเปนระบบ 

 
• นํ้าทวม : ในบริเวณหอพักของโรงงานและทางเขาโรงงานมีนํ้าทวมเปนประจํา และเนื่องจาก

พ้ืนลางของหอพักปูกระเบื้อง เมื่อนํ้าทวมจงึทําใหล่ืน ซ่ึงเปนอันตรายตอคนงาน บางจุดใน
บริเวณโรงงานยังประสบปญหาหลังคาร่ัว เวลาฝนตกจะรั่วลงมาใสเครื่องจักร ทําใหคนงาน
หวาดวิตกวา อาจเกิดไฟฟาลัดวงจรได 

 
• การปฐมพยาบาลและการรักษาพยาบาล: คณะผูตรวจประเมิน ไดรับแจงจากคนงานหลายคนวา 

มีบอยครั้งท่ีพวกเขาพบวา กลองใสชุดปฐมพยาบาลวางเปลา จากเหตุผลท่ีพบประการหนึ่งก็คือ 
ทางโรงงานไดมอบหมายหนาที่ใหคนงานกลุมหน่ึง เปนผูดูแลจัดหายาใสตูปฐมพยาบาลใหเต็ม
อยูเสมอ แตคนงานกลุมน้ีไมมีเวลาที่จะทาํหนาที่น้ี และไมไดรับคาจางเพ่ิมขึ้นอีก หากตองไป
ทําหนาที่น้ีระหวางหยุดพัก หรือหลังเวลาเลิกงาน นอกจากนี้ยังถูกช้ีนําจากฝายบริหารให
พยายามประหยัดการจายยา เพ่ือที่คนงานในกะดึกไดมียาใชดวย ที่จริงแลวการที่มีชุดปฐม
พยาบาลอยางเพียงพอ นับเปนองคประกอบขั้นพ้ืนฐานที่สําคัญของสถานประกอบการที่มีความ
ปลอดภัย การเขามากาวกายของฝายบริหารในการจัดการในเร่ืองน้ีถือวาเปนการละเมิดสิทธิ
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คนงานอยางรุนแรง คณะผูตรวจประเมิน ยังตรวจพบวาคลินิคในโรงงานนั้นมีมาตรฐานต่ํามาก 
จะวาไปแลวทีว่าคลินิกน้ันก็คือพ้ืนที่ในสํานักงานสวนหน่ึงที่โรงงานกันไวโดยมีมานบางๆ ก้ัน
ไวเทาน้ันเอง เมื่ออยูในสภาพแวดลอมที่มีเสียงดัง คนงานที่เจ็บปวยจะไมมีความเปนสวนตัว
และความสงบพอในการรับการตรวจรักษาหรือพักผอน นอกจากนี้คนงานหลายคนยังใหการณ
อีกวา พยาบาลมักไมคอยวางเนื่องจากตองทํางานอื่นๆ ใหฝายบริหารอีกดวย คนงานที่ไมสบาย
และเชื่อวาตนไมสบายดวยอาการเจ็บปวยรายแรงมักไมไดรักษาพยาบาลอะไรเปนพิเศษ แมแต
ทําการวัดอุณหภูมิ วัดความดันและวัดชีพจรก็ตาม ดังน้ันการปรับปรุงระบบการรักษาพยาบาล
คนงานของโรงงาน จึงมีความจําเปนยิ่งตอการมีสภาพแวดลอมการทํางาน ที่ปลอดภัยและถูก
สุขอนามัย ไมวาจะมองจากบรรทัดฐานของกฎหมายหรือกฎแหงความประพฤติใดๆ 

 
ขอเสนอแนะ  
 WRC ขอเสนอใหโรงงานแกไขปญหาในประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้ 
ฝายบริหารของบริษัทเหรียญไทย ตองจัดใหคณะกรรมการอาชวีอนามัยและความปลอดภัย ไดรับ
การฝกอบรมที่เหมาะสม บรรดาคณะกรรมการตองมีคุณสมบัติตามเกณฑที่กําหนด15ตองไดรับการ
มอบอํานาจใหสามารถสืบสวน ตรวจสอบปญหาดานสุขอนามัยและความปลอดภัยไดเต็มที่ 
สามารถวางแผนแกปญหาตางๆ ภายใตขอบเขตตามที่กฎหมายกําหนดได16 และควรไดรับการ
สนับสนุนอยางเพียงพอ เพ่ือใหสามารถปฏบัิติหนาที่ไดอยางเต็มประสทิธิภาพ ไดแกการมีสิทธิใน
การประชาสัมพันธขาวสารดานอาวชวีะอนามัยและความปลอดภัยแกคนงานดวยระบบเสียงตาม
สายของโรงงาน (เชน ความจําเปนในการใชอุปกรณรักษาความปลอดภัยสวนบุคคล ในกรณีที่ตอง
ทํางานอันตราย) การควบคุมใหมีการบํารุงรักษาเครื่องจักรตามระยะเวลา การประสานงานใหมีการ
ตรวจสอบดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย การจัดใหมีการฝกอบรม การปองกันเพลิงไหม และ
ทางบริษัทเหรยีญไทยเองตองทํางานรวมกับคณะกรรมการอยางใกลชิด เพ่ือปองกันไมใหมีการ
ทํางานซ้ําซอนกัน 
 
• นํ้าดื่ม: เน่ืองจากถังเก็บนํ้าดื่มขึ้นสนิม โรงงานจึงควรมีการเปล่ียนถังเก็บนํ้าใบใหมในทันที 

ควรมีการนําเคร่ืองกรองสําหรับอุตสาหกรรมมาใชแทนเครื่องกรองเดิม ซ่ึงออกแบบมาใช
สําหรับครัวเรือนธรรมดา ควรมีการเปลี่ยนไสกรองเปนประจาํ โรงงานเองตองจัดใหมีการ
ตรวจสอบคุณภาพน้ําเปนประจาํเพ่ือใหม่ันใจไดวา นํ้ามีความปลอดภัยสําหรับการบริโภคจริงๆ 

                                                         
15 ประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมวาดวยอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 
พ.ศ. 2538 ประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคมวาดวยความปลอดภัยในการทาํงานของลูกจาง พ.ศ. 2540 
16 ประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมวาดวยอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 
พ.ศ. 2538 ประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคมวาดวยความปลอดภัยในการทาํงานของลูกจาง พ.ศ. 2540  
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• สภาพการทาํงานและลักษณะของทาทางทีเ่หมาะสมกับเครื่องมือในการทํางาน: ตาม

ขอเสนอแนะของ สถาบันอาชวีอนามัยและความปลอดภัย WRC ไดเสนอแนะวา ควรมีการ
เปลี่ยนแปลง รถเข็นในแผนกตัดใหมีขนาดสูงขึ้น หรือไมก็ใหมีการจัดระบบใหมใหคนงานไม
ตองงอหลังเพ่ือเข็นรถ ในแผนกสอย ก็ควรมีการปรับแตงเคร่ืองจักรเพ่ือไมใหคนงานตองออก
แรงยืดผามากเกินไป ในแผนกบรรจุสินคาควรจัดใหมีโตะที่มีความสูงในระดับเอว เพ่ือไมให
คนงานตองน่ังบรรจกุลองบนพื้น และควรใหมีโตะท่ีปรับระดับไดในแผนกเย็บเพ่ือใหคนงาน
สามารถปรับระดับความสูงไดตามตองการ  

 
• ฝุน: ทางโรงงานควรดําเนินมาตรการแกไขตามขอเสนอแนะของ กรมอาชวีอนามัยและความ

ปลอดภัย เชนการใชหนากากผา การเพิ่มการทาํความสะอาดในบริเวณพื้นที่ของโรงงานใหบอย
ข้ึน การเพ่ิมและการทําความสะอาดแผนกรองฝุนในเครื่องปรับอากาศของโรงงาน การลดการ
ใชพัดลมเพดาน เพ่ือลดการหมุนเวียนของฝุนในอากาศ การฝกอบรมและการตรวจสขุภาพ
คนงานใหสม่ําเสมอเปนระบบ 

 
• เคร่ืองมือปองกันอันตรายและกลไกการปองกันอันตราย: โรงงานควรเรงใหมีการดําเนินการ

ตามขอเสนอแนะโดย สถาบันอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ในรายงานผลการตรวจสอบใน
ป พ.ศ. 2545 และตามบทบัญญัติในกฎหมายแรงงานไทย17 นอกจากนี้ยังควรจัดหาอุปกรณ และ
กลไกการปองกันอันตรายสวนบุคคล ตามท่ีคณะกรรมการอาชีวอนามยัและความปลอดภัยฝาย
บริหารเสนอแนะ บริษัทเหรียญไทยตองจัดระบบใหมีการจัดหาและบาํรุงรักษาอุปกรณปองกัน
ภัยอยางเพียงพอและสะดวกตอการใชงาน ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย ควรจัดใหมีการ
ฝกอบรมคนงาน เพ่ือช้ีใหเห็นถึงความสําคญั และการใชงานอุปกรณปองกันอันตรายสวน
บุคคลอยางถูกตอง 

 
• นํ้าทวม: โรงงานควรสรางทอระบายน้ําเพ่ิมเติม เพ่ือปองกันนํ้าทวมในบริเวณหอพัก ควรมีการ

อุดรอยรั่วบนหลังคาโรงงาน 
 
• การปฐมพยาบาลและการรักษาพยาบาล: ส่ิงแรกท่ีตองทําโดยดวน คือการจัดหายาและอุปกรณ

รักษาพยาบาลใสตูปฐมพยาบาลใหเต็มอยูเสมอ โดยกําหนดหนาที่และเวลาใหลูกจางตรวจสอบ
ตูยาและจัดหายามาเติม และเมื่อแบงเวลามาทาํงานในหนาที่น้ี คนงานควรไดรับคาตอบแทน

                                                         
17 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
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ดวย ที่สําคัญคนงานตองไดรับอนุญาตใหเปดตูปฐมพยาบาล เมื่อใดก็ตามที่เขาตองการยา 
นอกจากนี้ WRC ยังขอเสนอแนะใหพยาบาลประจําโรงงาน เขาฝกอบรมเพิ่มเติมในเรื่อง        
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยเพ่ิมเติมดวย 

 
ปฏิกิริยาจากโรงงานและสถานะปจจุบันของการแกไขปญหา  
 เชนเดียวกับประเด็นปญหาอ่ืน ๆ  ที่แมวาฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย จะไมมีปฏิกิริยา
ใดๆ กับ WRC โดยตรง แตในที่สุดก็ไดปฏบิัติตามขอเสนอแนะของ WRC และสถาบนัอาชีวอนา
มัยและความปลอดภัยสวนใหญ พัฒนาการที่สําคัญกาวหนึ่งที่สงผลกระทบตออาชีวอนามัย และ
ความปลอดภยัในโรงงานก็คือ การที่ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยเปดโอกาสให คณะกรรมการ    
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ไดใชระบบเสียงตามสายของโรงงาน เพ่ือประชาสัมพันธขาว หรือ
ปญหาดานอาชีวอนามัยและความปลอดภยัไดโดยเสรี ซ่ึงสหภาพแรงงานเหรียญไทยก็ไดใชโอกาส
น้ี สรางความตื่นตัว ในเร่ืองความปลอดภยัในสถานประกอบการในหมูคนงาน 
 คณะกรรมการอาชีวอนามยัและความปลอดภัย ไดเริ่มกลับมาประชุมตามปกติเชนเดิม และ
ไดหันกลับมารณรงคใหโรงงานดําเนินการแกไขปญหาน้ําดื่ม มีการเสนอใหโรงงานมีการ
เปล่ียนแปลงทอนํ้าดื่มและไสกรอง ในเรื่องของอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล โรงงานได
ประกาศเมื่อวนัที่ 4 พฤษภาคม พ.ศ. 2547 วาโรงงานมุงมั่นตอการใหคนงานใชอุปกรณปองกัน
อันตรายสวนบุคคลท่ีเหมาะสม18 เพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงานพ.ศ. 2541 วา
ดวยอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และการบริหารงานดานสิ่งแวดลอมในสถานประกอบการ 
และเพ่ือใหเปนไปตามขอกําหนดของลูกคา “บริษัทฯ จึงไดจัดใหมีอุปกรณปองกันอันตรายสวน
บุคคลใหกับพนักงานของบริษัทฯ ตามขอกําหนดของกฎหมายและลูกคาทุกประการ อาทิผาปดจมูก 
ถุงมือ เอียรปลั๊ก หนากากปองกันกล่ินหรือสารเคมี การดกันเข็มกระเด็น การดล็อคจักรสเน็ป การด
ปองกันเข็มตํามือ เปนตน” ทาง WRC พอใจในการกระทําของฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยดังกลาว 
และจากการตดิตามในภายหลังพบวาคนงานทุกคนไดรับหนากากผาแลวจริง สวนปญหาเรื่องฝุนใน
บริเวณโรงงานไดแกปญหาโดย กําหนดใหเวลา 10 โมงเชาของทุกวันเปนเวลาที่โรงงานกําหนดให
คนงานยุติการทํางานชั่วคราว เพ่ือใหทําความสะอาดกําจัดฝุนในพ้ืนที่ทํางานของตน 
 ในเรื่องของลักษณะของทาทางที่เหมาะสมกับเครื่องมือในการทํางาน โรงงานได
ดําเนินการตามขอเสนอแนะสวนใหญ ยกเวนการปรับแตงเครื่องจักรในแผนกสอย ในแผนกตัด 
นอกเหนือจากการจัดหารถเข็นใหมแลวโรงงานไดจัดใหมีเกาอี้ในแผนกนี้มากข้ึน และจัดใหมีการ
หมุนเวียนการทํางานบอยคร้ังมากขึ้น และแมวาการปฏิบตัิการดังกลาวจะแตกตางจากสิ่งที่กรมอาชี
วอนามัยและความปลอดภัย และ WRC เคยเสนอแนะไวก็ตาม หากแต WRC กลับรูสึกยินดีที่เห็น

                                                         
18 ประกาศฉบับที่ 2/2547 
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ความเปล่ียนแปลงดังกลาว เน่ืองจากดีกวาที่คาดคิดไวมาก ในสวนของดานการรักษาพยาบาล
ปจจุบัน ในกรณีที่มีอาการบาดเจ็บเกิดขึ้น คนงานจะไดรับการตรวจวินิจฉัยปญหาสุขภาพดวยรังสี
เอ็กซเรยตามความเหมาะสม 
 และแมวาที่กลาวมาจะนับวาเปนความกาวหนาครั้งใหญก็ตาม หากแตก็ยังมีในหลาย
ประเด็นที่ยังตองมีการแกปญหาในทันทีไดแก ปญหานํ้าทวมในโรงงาน ปญหายาและอุปกรณในตู
ยาปฐมพยาบาล การบริการดานการรักษาพยาบาลในโรงงานมีขอบเขตจาํกัดและไมพอตอความ
ตองการในการที่จะบรรเทาปญหาขางตน โรงงานควรเปดโอกาสใหคณะกรรมการอาชวีอนามัยและ
ความปลอดภยั เขามามีสวนรวมใหมากทีสุ่ดเทาที่จะเปนไปได 
 
การบังคับใหทํางานลวงเวลา 
 
 ขอกลาวหา  
 ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยมีการตักเตือนคนงาน หากพวกเขาปฏิเสธไมยอมทํางาน
ลวงเวลา นอกจากนี้คนงานที่อยูระหวางการทดลองงาน จะถูกบังคับใหทํางานลวงเวลาติดตอกัน
เปนระยะเวลาหลายสัปดาห 
 
สิ่งท่ีคณะกรรมการตรวจพบตรวจพบ  
 ภายใตกฎหมายแรงงานไทย นายจางมิอาจบังคับใหคนงานตองทํางานลวงเวลา ยกเวนแต
คนงานใหความยินยอม19 จากการใหการณของคนงานที่นาเช่ือถือจํานวนมาก คณะผูตรวจประเมิน 
พบวาคนงานถูกเตือนดวยวาจาโดยฝายบริหารจริง เมื่อใดก็ตามที่เขาปฏิเสธไมยอมทํางานลวงเวลา 
เน่ืองจากฝายบริหารเคยย่ืนคําขาดไว อีกปญหาที่พบคือคนงานใหมที่อยูระหวางการทดลองงาน จะ
ถูกบังคับใหตองทํางานลวงเวลาติดตอกันหลายสัปดาห การกระทําทั้งสองประการดังกลาวน้ันขัด
ตอกฎหมายแรงงานไทยอยางชัดเจน ขอกลาวหาแรกนี้เกิดเมื่อมีการประกาศบังคับใชมาตรการวา
ดวยการทํางานลวงเวลาโดยฝายบริหารในชวงปลายเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2546 โดยในวันที่ 18 
พฤศจิกายน 2546 ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยไดประกาศใหคนงานทุกคนตองทํางานลวงเวลา 
เพ่ือจะไดทํางานตามคําสั่งซ้ือใหแลวเสร็จตามกําหนดสงมอบสินคา คนงานหลายคนไดปฏิเสธไม
ยอมทําตามคําส่ังฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย เน่ืองจากพวกเขาตองการเดินทางไปเยี่ยมเพ่ือน
คนงานจํานวนหลายคนที่บาดเจ็บจากอุบัติเหตุทางรถยนต และ/หรือ ตองการเดินทางไปเยี่ยมญาติ
ของคนงานที่กําลังรักษาตัวอยูในโรงพยาบาล หรือเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ เหตุการณดังกลาวเปนผล
ใหเกิดกรณีพิพาทระหวางฝายบริหารบริษทัเหรียญไทย กับสหภาพแรงงานเหรียญไทยในเวลา

                                                         
19 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน มาตรา 24 
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ตอมา ในวันที ่24 พฤศจิกายน 2546 ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยไดย่ืนคําขาดใหคนงานทุกคน 
ตองทํางานลวงเวลาในสัปดาหน้ัน มิฉะนั้นจะเสียสิทธิในการไดทํางานลวงเวลาอีกในอนาคต ใน
ครั้งน้ันมีคนงานและแกนนําสหภาพแรงงานเหรียญไทยหลายคนไมยอมทําตามคาํส่ังของบริษัท
เหรียญไทย และเลือกท่ีจะไปเยี่ยมเพ่ือนคนงานที่พักรักษาตวัอยูท่ีโรงพยาบาล หรือไมก็ครอบครัว
ของเพื่อนคนงานที่เสียชีวิตแทน ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยตอบโตทันทีโดยการเตือนคนงาน
และแกนนําสหภาพ และประกาศวาคนงานที่ไมปฏิบัติตามคาํส่ังจะไมไดทํางานลวงเวลาอีกใน
อนาคต จากการที่คนงานปกติก็ไดรับคาแรงงานต่ําอยูแลว โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมสิ่งทอและใน
บริษัทเหรียญไทยเอง การที่คนงานเสียโอกาสการไดทํางานลวงเวลาจงึสงผลกระทบตอวิถีชีวิตของ
พวกเขาอยางรุนแรง และถือวาเปนการลงโทษที่รุนแรงเปนอยางมาก และเปนการละเมดิกฎหมาย
แรงงานไทยวาดวยการบังคับใหคนงานทํางานลวงเวลาอยางชัดแจง 

ขอกลาวหาขอที่สอง ในเร่ืองการบังคับใหคนงานทํางานลวงเวลานั้น มาจากการที่ฝาย
บริหารบังคับใหคนงานที่อยูระหวางการทดลองงาน ตองทํางานลวงเวลาเปนเวลาหลายสัปดาห
ระหวางเดือนธันวาคม พ.ศ. 2546 จนถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2547 คณะผูตรวจประเมนิ ไดสอบถาม
คนงานที่นาเชื่อถือหลายคนที่ใหการณตรงกันวา ผูจัดการโรงงานไดออกคําส่ังใหคนงานที่อยู
ระหวางการทดลองงานตองทํางานลวงเวลา และขูวาหากพวกเขาไมทํางานลวงเวลา ก็จะไมผานการ
ทดลองงานแนนอน การละเมิดน้ีเกิดขึ้นเปนประจําระหวางเดือนธันวาคม 2546 จนถึงมกราคม 
2547 และเมื่อชวงท่ีมีการทาํงานลวงเวลาหมดไป คนงานที่อยูระหวางการทดลองงานกลับถูกบังคับ
ใหตองทํางานอื่นๆ เชน งานซอมบํารุงเครื่องจักรเปนระยะเวลาประมาณ 20 นาที ระหวางการหยุด
พักรับประทานอาหารกลางวันที่กินเวลาเพียงหนึ่งชั่วโมง โดยไมไดคาตอบแทน เห็นไดวาโรงงาน
กระทําการอันเปนการละเมิดกฎหมายแรงงานไทย และจรรยาบรรณทางการคาอยางชัดเจน 
 
ขอเสนอแนะ 

คณะผูตรวจประเมินจาก WRC ไดเสนอใหโรงงานหยุดการบังคับใหคนงานตองทํางาน
ลวงเวลาในทนัที และโรงงานควรใชข้ันตอนเดียวกันกับขั้นตอนที่ใชกับคนงานประจํา (ใหคนงาน
เซ็นตชื่อในแบบฟอรมกอน) เพ่ือใหคนงานแตละคนแสดงเจตจํานงวา จะสมัครใจทาํงานลวงเวลา
ในแตละวันที่โรงงานเสนอใหทํางานลวงเวลาหรือไม 
 
ปฏิกิริยาจากโรงงานและสถานะปจจุบันของการแกไขปญหา 

ในระหวางเดือนกุมภาพันธเปนระยะแรกที่ คณะผูตรวจประเมิน เร่ิมการตรวจประเมนิ
บริษัทเหรียญไทย คณะผูตรวจประเมินไดแจงกับฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย และ Nike วา
โรงงานไมมีสิทธิบังคับใหคนงานทํางานลวงเวลา ไมวาในกรณีใดๆ และดังที่กลาวมาขางตน ฝาย
บริหารบริษัทเหรียญไทยไดยกเลิกการบังคับใหคนงานทํางานลวงเวลา แตหันมาใหคนงานรับงาน



 31

ไปทําที่บานแทน (ประเด็นตอไป) แตเมื่อเดือนกันยายน 2547 เปนตนมา ฝายบริหารบริษัทเหรียญ
ไทยไดเปดใหคนงานทํางานลวงเวลาอีกครั้ง และดูเหมือนวาคนงานมสิีทธิที่จะไดทํางานลวงเวลา 
และในขณะเดียวกันก็มีสิทธิที่จะปฏิเสธที่จะไมทํางานลวงเวลาก็ได  

WRC ยังคงติดตามตรวจสอบสถานการณและไดขอใหลูกคาติดตามสถานการณดวย
เชนกัน 
 
การใหคนงานนํางานกลับไปทําท่ีบาน 
 
ขอกลาวหา  

โรงงานเปลี่ยนแปลงระบบการใหทํางานลวงเวลา มาเปนการวาจางแบบเหมาชวงโดยการ
ใหคนงานรับงานไปทํางานที่บาน นอกเหนือจากช่ัวโมงการทํางานปกติ 
 
สิ่งท่ีคณะผูตรวจประเมินตรวจพบ 

คณะผูตรวจประเมินพบวาบริษัทเหรียญไทย ไดวาจางเหมางานเย็บผาใหคนงานเอาไปทํา
นอกเหนือจากชั่วโมงงานปกติ หรือที่เรียกกันวา "นํางานกลับไปทําที่บาน (Homework)” การ
กระทําดังกลาวน้ีถือวาละเมดิจรรยาบรรณการคาอยางชัดเจน ระบบน้ีเร่ิมมีผลต้ังแตวันที่ 12 
เมษายน พ.ศ. 2547 ตามคาํใหการณของคนงานจํานวนมาก และจากการสังเกตการณในระยะแรก
ของคณะผูตรวจประเมิน ที่ตรวจพบวาฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยไดจัดหาจักรเย็บผา และผาให
คนงานกลับนําไปทําท่ีบาน โดยคิดคาจางเหมาตอช้ิน และในเวลาเดียวกันน้ัน ฝายบริหารบริษัท
เหรียญไทย ยังไดติดตั้งจักรเย็บผาในแผนกบรรจุสินคา เพ่ือใหคนงานที่อาศัยในหอพักคนงานของ
บริษัท สามารถทํางานจางเหมาไดดวย WRC ประเมินวาในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2547 มีคนงานกวา 
50 คน หรือประมาณ 10% ไดทํางานจางเหมาชวงดังกลาว 

ที่สําคัญก็คือ ในชวงที่มีการใหมีคนงานนําเอางานกลับไปทําที่บาน คือระหวางเดือน 
เมษายน พ.ศ. 2547 - สิงหาคม พ.ศ. 2547 น้ัน ทางโรงงานไดยุติการทํางานลวงเวลาลงไป โดยเปน
การผลักภาระการผลิตสวนเกินจากเวลาทาํงานปกติ แทนที่จะใหทาํงานลวงเวลาในโรงงานดังที่เคย
ปฏิบัติมา กลับเปลี่ยนเปนการใหคนงานเอางานกลับไปทําที่บานแทน การกระทาํเชนน้ีละเมิด
จรรยาบรรณการคาสองประการคือ ประการแรก การใหคนงานนํางานกลับไปทําที่บานเปน
อุปสรรคตอการบังคับใชจรรยาบรรณการคาตางๆ เพราะเมื่อมีการใหไปทํางานนอกโรงงาน 
นอกเหนือจากเวลาทาํงานปกติ ก็ยากที่จะทําใหเชื่อวามกีารปฏิบัติตามกฎหมายหรือระเบียบวาดวย
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย แรงงานเด็ก คาจางข้ันต่ํา เน่ืองจากวาโรงงานไดประกาศวาจะ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณการคาแลว ก็ไมสามารถกระทําใดๆทั้งส้ิน ที่ทําใหประเมินไดวาบริษัทได
ทําตามจรรยาบรรณการคาน้ันแลว  
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ประการที่สอง คณะผูตรวจประเมินพบวาเงือ่นไขการเอางานไปทํางานที่บานนั้น เลวราย
กวาการทาํงานในชวงเวลาปกติ เน่ืองจากคนงานไดรับการปฏิบัติจากโรงงานในฐานะที่เปน
ผูรับเหมาชวง แทนที่จะเปนแรงงานธรรมดา พวกเขาจึงไมมีสิทธิตามกฎหมายประกันสังคม ไมมี
สิทธิไดรับการรักษาพยาบาลในกรณีเกิดอุบัติเหตุ ทั้งน้ีคนงานจะยังไดรับสิทธิดังกลาวหากโรงงาน
ยังคงมีการใหทํางานลวงเวลาเชนเดิม ภายใตเงื่อนไขการจางงานปจจุบนั การที่โรงงานใหคนงานนํา
งานกลับไปทําที่บานแทนที่จะใหทํางานลวงเวลา จึงเปนการริดรอนสิทธิของคนงานลงอยางชัดเจน 
และเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในครั้งน้ี เปนการกระทําของฝายบริหารแตเพียงฝายเดียว ไมมีการ
เจรจาตกลงกับคนงานหรือตัวแทนมากอน การกระทําทั้งหมดนี้จึงขัดตอกฎหมายแรงงานไทยที่หาม
มิใหมีการเปลี่ยนแปลงสภาพการจางงานใดๆ โดยพลการ (ตามรายละเอียดในหัวขอ "ผลประโยชน 
นโยบายและขั้นตอนการจางงาน")20 

 
ขอเสนอแนะ 

WRC เสนอใหฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย ยุติการใหคนงานนํางานกลับไปทําที่บานโดย
ทันที และหากวันใดที่ไมสามารถผลิตสินคาไดทัน ควรใหมีการทํางานลวงเวลาโดยมีระเบียบและ
คาตอบแทนเปนไปตามกฎหมายแรงงานไทย  
 
ปฏิกิริยาจากโรงงานและสถานะปจจุบันของการแกไขปญหา 

ในขณะที่ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย ไมไดตอบสนองกับ WRC โดยตรงเชนเคย และก็
ไมไดยุติการใหคนงานนํางานกลับไปทําที่บาน และในชวงท่ีงานมีปริมาณลดลงโรงงานไดกลับมา
เปดใหมีการทํางานลวงเวลาในบางสวน WRC ไมเห็นดวยกับการที่บริษัทใหคนงานนํางานกลับไป
ทําที่บาน และไดเสนอใหฝายบริหารบริษัทเหรียญไทยยุติระบบดังกลาวเสีย นอกจากนี้ WRC ยัง
กระตุนใหผูซ้ือไดพยายามกดดันบริษัทเหรียญไทยใหยุติการกระทําดังกลาวโดยถาวร และชวยกัน
ติดตามตรวจสอบปญหานี้อยางใกลชิด 

 
ผลการสอบสวนการละเมิดสิทธิคนงานของโรงงานสาขาของบริษัทเหรยีญไทย และผูรับเหมาชวง 

นอกเหนือจากการไดตรวจสอบขอกลาวหาในเรื่องการละเมิดสิทธิของคนงานที่บริษัท
เหรียญไทย ที่นครปฐมแลว คณะผูตรวจประเมิน ยังไดตรวจสอบกรณีการละเมิดสิทธิคนงานที่
โรงงานซึ่งแตเดิมบริษัทเหรียญไทยเปนเจาของอีกสองแหง คือโรงงานแปซิฟคไทยแลนด (ปจจุบัน
คือ Six Sigma) และนางรองแปซิฟก โดยหลังจากที่มีปญหาการละเมิดสิทธิเกิดขึ้น ไดมีการขาย
โรงงานทั้งสองแหงใหเจาของใหมไป ดังน้ันคณะผูตรวจประเมินจาก WRC จึงมุงประเด็นการ

                                                         
20 พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 15-20 
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ตรวจสอบไปยังประเด็นปญหาที่เกี่ยวของกับขอพิพาทแรงงานอันเกิดจากการไลคนงานออกในชวง
ที่โรงงานทั้งสองแหงยังมีเจาของเดิมคือบริษัทเหรียญไทย ดําเนินการอยู 

 
ขอกลาวหาตอ Pacific Thailand / Six Sigma (อุบลราชธานี ประเทศไทย) 
 Pacific Thailand เปนโรงงานผลิตเสื้อผา ตั้งอยูที่จังหวัดอุบลราชธานี ประเทศไทย เดิมเคย
มีเจาของและดําเนินการโดยบริษัทเหรียญไทย ตอมาไดถูกขายใหเจาของใหมเมื่อเดือนกันยายน 
พ.ศ. 2546 ปจจุบันเปลี่ยนชื่อเปนโรงงาน Six Sigma แตยังคงรับหนาที่เปนผูรับเหมาชวงผลิตสินคา
สงใหบริษัทเหรียญไทย 
 
ขอกลาวหาวาดวยการไมจายคาเสียหายจากการเลิกจางโดยไมบอกกลาวลวงหนาและคาชดเชยจาก
การใหออกจากงาน  
 
ขอกลาวหา  

ฝายบริหารของโรงงานปฏิเสธที่จะปฏิบัตติามคําส่ังของกรมแรงงาน เร่ืองการจาย
คาเสียหายจากการเลิกจางโดยไมบอกกลาวลวงหนาและไมจายคาชดเชยตามกฎหมายเมื่อมีการให
ออกจากงาน 
 
สิ่งท่ีคณะผูตรวจประเมินตรวจพบ  

คณะผูตรวจประเมิน ตรวจพบวา ฝายบริหารบริษัทแปซิฟก ไทยแลนด ไดไลคนงานออก
จํานวน 123 คน โดยไมมีการแจงใหทราบลวงหนา และไมจายคาชดเชยตามกฎหมาย และใน
ประเด็นการไมจายคาชดเชยนั้น ฝายบริหารของโรงงานไดละเมิดคําสั่งของกรมสวัสดิการและ
คุมครองแรงงานอีกดวย คณะผูตรวจประเมิน ไดตรวจพบขอเท็จจริงท่ีสอดคลองกับขอกลาวหา
ดังกลาว ดังน้ี 

• วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2546 นายเธียรชัย มหาศิริ ผูจัดการบริษัทเหรียญไทย ไดยกเลิก
กิจการบริษัท Pacific Thailand และขายบางสวนของกิจการใหกับนายสันติ ยินดีภพ 
เจาของใหม และมีการเปลี่ยนชื่อโรงงานเปน Six Sigma เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลง
เจาของเปนไปโดยไมชอบดวยกฎหมาย ตามการตัดสินของสวัสดิการและคุมครอง
แรงงานจังหวดัอุบลราชธานีน้ันใหถือวาในทางเทคนิคนายเธียรชัย ยังมีภาระผูกพัน
เปนนายจางของคนงานอยู 

• ในวันท่ี 24 พฤศจิกายน พ.ศ. 2546 โรงงาน Six Sigma ไดนําระบบการจายคาแรงตาม
ชิ้นงานมาบังคบัใช ในครั้งน้ันมีคนงานจํานวนมากออกมาตอตานระบบใหมน้ี เพราะ
สวนใหญเชื่อวาพวกเขาจะไดคาจางต่าํกวาคาแรงข้ันต่ํา 
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• ในวันท่ี 27 พฤศจิกายน พ.ศ. 2546  เพ่ือตอบโตการตอตานของคนงาน ฝายบริหาร
บริษัท Six Sigma ไดแจงตอบรรดาคนงานวาหากพวกคนงานไมตองการทาํงานภายใต
ระบบใหมน้ีแลว ก็สามารถเลือกท่ีจะลาออกโดยสมัครใจและจะไดรับคาชดเชยตาม
กฎหมาย คําประกาศดังกลาวมีผลทําใหคนงานจํานวน 123 คน ยุติการทํางานในทันที 
ในขณะที่มีเพียง 24 คน ที่ยังคงทํางานตอไป สามวันตอมา ฝายบริหารบริษัท Six 
Sigma แจงใหคนงานทราบวา ฝายบริหารบริษัท Six Sigma จะไมจายเงนิคาชดเชยให
คนงาน  เน่ืองจากฝายบริหารเห็นวา คนงานสมัครใจเลือกที่จะออกจากงานไปเอง จึง
ไมมีสิทธิไดรับคาชดเชย ในอีกหลายเดือนตอมามีการเจรจาระหวางคนงาน แกนนํา
คนงาน และ ฝายบริหารบริษทัแปซิฟก ไทยแลนด และ ฝายบริหารบริษทั Six Sigma 
เกิดขึ้นอีกหลายครั้ง 

• ในวันท่ี 16 มี.ค. พ.ศ. 2547 นายเธียรชัย เสนอใหมีการจายเงินจาํนวน 1,500 บาท (36.31 
เหรียญสหรัฐ) เปนคาทําขวญัใหคนงานทุกคน ซ่ึงเปนจํานวนที่คนงานประเมินแลววา
ต่ํากวาจาํนวนที่คนงานสมควรไดรับอยางมาก แตก็มีคนงาน 75 คนยอมรับขอเสนอ 
สวนอีก 46 คนไดสงหนังสือรองเรียนตอสํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน
จังหวัดอุบลราชธานี 

• ในวันท่ี 26 มี.ค. พ.ศ. 2547 สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดอุบลราชธานีได
ตัดสินจากการตรวจพบวาในวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2546 บริษัท Pacific Thailand ได
ทําการโอนทรัพยสินของบริษัทแตเพียงบางสวนใหโรงงาน Six Sigma แตไมไดโอน
ภาระผูกพันธตามสัญญาท่ีมตีอลูกจางเดิมตามกฎหมาย21 และการที่ Pacific Thailand 
ไดยกเลิกการวาจางคนงานในวันน้ันโดยมิไดจายคาชดเชยหรือแจงใหคนงานทราบ
ลวงหนา" สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดอุบลราชธานีจึงสรุปคําตัดสินไววา 
"อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 124 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
พนักงานตรวจแรงงาน สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวดัอุบลราชธานี
จึงมีคําส่ังใหบริษัท แพวิฟก (ไทยแลนด) จํากัด และนายเธียรชัย มหาศิริ กรรมการ
ผูจัดการ นายจาง จายเงินคาจางแทนการบอกกลาวลวงหนา จาํนวน 79,837 บาท 
(1,932.72 เหรียญสหรัฐ) และคาชดเชย  876,320 บาท (21,214.30 เหรียญสหรัฐ) ใหกับ
นางบุญอนันต สิรินนท และพวกอีก 45 คน...ภายใน 15 วันนับจากการไดรับคําส่ังน้ี" 

  
 แมวาการตัดสินของสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดอุบลราชธานีจะตรงไปตรงมา 
แตถึงทุกวันน้ีคนงานทั้ง 46 คนก็ยังไมไดรับคาชดเชยและคาเสียหายแตอยางใด โดยนายเธียรชัยอาง

                                                         
21 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 13  
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วาทั้งตนเอง และโรงงานไมมีเงินจาย อยางไรก็ตามนายเธียรชัยไมยอมย่ืนอุทธรณคําตัดสิน และเสน
ตายการย่ืนอุทธรณก็หมดไปแลว 
 เมื่อไดรับการปฏิเสธคนงานของ Pacific Thailand จึงไดย่ืนฟองศาลแพงเพ่ือเรียกรอง
คาเสียหายจากนายเธียรชัย ตอมามีการสอบพยานในวันที่ 16 สิงหาคม 2547 และ 30 สิงหาคม 2547 
สวนการพิพากษากําหนดไวในวันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2547 นอกจากนี้ทั้งคนงาน สวนหน่ึงของ
กลุมคนงาน และสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดอุบลราชธานีไดย่ืนฟองคดีอาญาตอนาย
เธียรชัย โดยกลาวหาวานายเธียรชัยไมยอมทําตามคาํส่ังของสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด
อุบลราชธานี เมื่อวันที่ 26 มี.ค.  2547  มีการยื่นฟองโดยคนงานเองเมื่อ 30 สิงหาคม 2547  และ
สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดอุบลราชธานีก็ย่ืนฟองอีกเมื่อ 16 กันยายน พ.ศ. 2547 ซ่ึงใน
ระหวางนี้นายเธียรชัยไดพยายามย่ืนขอเสนอวาจะจายคาชดเชยรายละ 1,500 บาท เพ่ือยุติขอพิพาท 
ซ่ึงมีคาเพียงหนึ่งในสิบส่ีของจํานวนที่กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานไดมีคําส่ังใหบริษัทจาย
เปนคาชดเชยเทาน้ัน 
 
ขอเสนอแนะ 
 WRC ไดเสนอใหนายเธียรชัย มหาสิริ ผูจัดการของบริษัทเหรียญไทยทําตามคําส่ังของ
สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดอุบลราชธานีในทันที และตองจายสินจางแทนการบอกกลาว
ลวงหนาเปนจํานวน 79,837 บาท และคาชดเชยจากการเลิกจางจาํนวน 876,320 คน โดยเงินจํานวน
น้ีตองนําไปแบงจายใหคุณบุญอนันต สิรินนท และพวก  
 เน่ืองจากวาสวสัดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดอุบลราชธานีไดตัดสินเรื่องน้ีไปกวาหา
เดือนแลว แตโรงงานก็ยังเพิกเฉย WRC จึงขอเสนอใหลูกคาเขามาชวยกดดันใหนายเธียรชัย และ
ฝายบริหารบริษัทเหรียญไทย หันมาแกไขปญหานี้โดยดวน 
 
ขอกลาวหาตอ Nangrong Pacific Garment (บุรรีัมย)  
Nangrong Pacific Garment เปนโรงงานผลิตเสื้อผาสําเร็จรูป ต้ังอยูในเขตจังหวัดบุรีรัมย มีบริษัท
เหรียญไทย เปนเจาของแตเพียงผูเดียว จนกระทั่งถูกขายใหเจาของใหมไปในกลางปพ.ศ. 2547 แต
ยังผลิตสินคาปอนใหกับบริษัทเหรียญไทยอยู 
 
ขอกลาวหาวาไมยอมทําตามขอตกลงในการรับคนงานกลับเขาทํางานใหม 
ขอกลาวหา 
 Nangrong Pacific Garment ละเมิดขอตกลงโดยไมยอมรับคนงานที่ถูกเลิกจางโดยไมชอบ
ดวยกฎหมายภายหลังมีขอพิพาทแรงงาน กลบัเขาทํางานใหม และไมยอมจายคาเสียหายตามความ
เหมาะสมแกผูท่ีไมประสงคจะกลับเขาทาํงานตามขอตกลง 
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สิ่งท่ีคณะผูตรวจประเมินตรวจพบ 
 คณะผูตรวจประเมิน สรุปวา Nangrong Pacific Garment ไดละเมิดขอตกลงเรื่องการรับ
คนงานที่ถูกเลิกจางโดยไมชอบดวยกฎหมายในเดือนตุลาคม 2545 กลับเขาทาํงาน โดยในจํานวนนี้
มีคนงานกลุมหน่ึงที่ไมประสงคจะกลับเขาทาํงานในโรงงานอีก แตกลับไมไดรับคาชดเชยและ
คาจางยอนหลัง ทั้งที่พวกเขามีสิทธิที่จะไดรับตามที่กฎหมายกําหนดไว 
 คณะผูตรวจประเมินไดตรวจสอบกรณีของ Nangrong Pacific Garment และสามารถสรุป
เหตุการณที่เกิดขึ้นในชวง 24 เดือนที่ผานมาไดดังน้ี 
 
• 28 ตุลาคม พ.ศ. 2545 กลุมคนงานจํานวน 77 คน ไดรวมกันหยุดงานเพ่ือตอตานโรงงานที่

บังคับใชระบบการจายคาจางตามชิ้นงานซึ่งเปนระบบใหม ภายใตระบบนี้คนงานจะไดรับ
คาจางข้ันต่าํเต็มจํานวน 133 บาท (3.21 เหรียญสหรัฐ) ก็ตอเมื่อพวกเขาสามารถทํางานไดตาม
เปาที่โรงงานตั้งไว  

• 29 ตุลาคม พ.ศ. 2545 มีการตกลงกันระหวาง ฝายบริหารบริษัท Nangrong Pacific Garment 
และกลุมคนงาน โดยขอตกลงระบุวาโรงงานจะอนุญาตใหคนงานกลับเขาทาํงานได แตโรงงาน
กําหนดใหคนงานตองชดเชยคาเสียหายใหโรงงาน ฐานที่หยุดงาน โดยจะทยอยหักจาก
เงินเดือนคนงาน อยางไรก็ตามภายหลังจากการตกลงกันไดแลว ฝายบริหารกลับบอกกับคณะผู
เจรจาฝายคนงานวาโรงงานจะไลคนงานทั้ง 77 คนออก โดยโรงงานประกาศใหคนงานทราบ
ท่ัวกันในวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2545  

• ในวันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2545 มีคนงานหลายคนไดย่ืนเรื่องรองทุกขกับ กรมสวัสดิการและ
คุมครองแรงงาน ในนามของคนงานทั้ง 77 คน และในการประชุมที่จัดโดยกรมสวัสดิการและ
คุมครองแรงงาน เพ่ือแกปญหาขอรองเรียนในวันที่ 13 พฤศจิกายน คนงานและฝายบริหารได
ลงนามในบันทึกขอตกลงโดยระบุวาโรงงานจะรับคนงานทั้ง 77 คน กลับเขาทํางาน โดยจะ
กําหนดใหกลับเขาทาํงานเปนกลุมๆ ละประมาณ 20 คน โดยจะคอยๆ ทยอยรับกลับภายใน 4 
เดือน บันทึกขอตกลงยังระบุอีกวา หากเมื่อใดก็ตามที่โรงงานไมสามารถรับคนงานกลับเขา
ทํางานตามเวลาที่คนงานผูน้ันมีสิทธิไดกลับเขาทาํงาน โรงงานจะยังคงจายคาจางใหคนงาน
จนกวาจะมีตาํแหนงวางลง 

• ในหลายสัปดาหตอมา โรงงานไดปฏิเสธไมยอมรับคนงาน 17 คน จาก 20 คนท่ีถึงกําหนดกลับ
เขามาทาํงานในวันที่ 1 ธันวาคม ตามบันทึกขอตกลงวันที่ 13 พฤศจิกายน และยังปฏิเสธไมยอม
จายคาจางใหพวกเขาอีก ในวันที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2546 ฝายบริหารของโรงงาน ไดออกหนังสือ
ยืนยันวาโรงงานจะไมรับคนงานทั้ง 77 คนเขาทํางานอกี 
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 จากขอเท็จจริงที่รวบรวมมาได คณะผูตรวจประเมินจึงสามารถสรุปสถานการณ โดยใช
หลักฐานจากบันทึกขอตกลงที่ลงนามโดยฝายบริหารและคนงาน เมื่อวนัที่ 13 พฤศจิกายน ตอหนา
เจาหนาที่กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน ซ่ึงเปนขอตกลงที่ชอบดวยกฎหมาย คณะผูตรวจ
ประเมินสรุปวา จากหลักกฎหมายพ้ืนฐานที่เปนที่ยอมรับในระดับนานาชาติลวนบัญญัติตรงกันวา 
เมื่อมีการระงบัขอพิพาทและมีการบันทึกขอตกลงเปนลายลักษณอักษร ซ่ึงมีการลงนามรวมกันทั้ง
สองฝายโดยสมัครใจแลว ใหถือวาเอกสารดังกลาวมีผลผูกพันทางกฎหมาย ที่คูกรณีและผูไกลเกลี่ย
มีหนาท่ีตองปฏิบัติตาม แลวก็ไมมีฝายใดแยงวา ขอตกลงดังกลาวไมมีผลผูกพันตามกฎหมาย        
จึงสรุปไดวาฝายบริหารจงใจละเมิดขอตกลงการรับคนงานที่ถูกไลออกกลับเขาทาํงานใหม 
 ทั้งน้ีประเด็นสําคัญที่คณะผูตรวจประเมินตรวจพบไมมีความเกี่ยวของใดๆ กับคดีที่มีการ
ฟองรองตอศาลแรงงาน ซ่ึงศาลยกฟอง (โดยพิจารณาจากบันทึกขอตกลงเมื่อวันท่ี 29 ตุลาคม 2545 
ที่มีใจความสาํคัญวาคนงานจะไมเรียกรองใด ๆ จากทางโรงงาน) แตเปนเร่ืองที่คนงานมีสิทธิ
เรียกรองคาจางยอนหลังนับตั้งแตขอตกลงเมื่อวันที่ 13 พ.ย. 2545 ซึ่งมีใจความสาํคัญวาโรงงานจะ
รับคนงานทั้ง 77 คนกลับเขาทํางาน โดยเร่ิมต้ังแตวันที่ 1 ธ.ค. 2545 เปนตนไปจนกวาจะครบทั้ง 77 
คน แตเมื่อมีการรับคนงานชุดแรกจํานวน 20 คนกลับเขาทํางาน นายจางกลับรับแค 3 คน อีก 17 คน
ไมรับ และก็ประกาศวาจะไมรับคนงานกลับเขาทาํงานอีก โดยประกาศเมื่อวันที่ 9 มกราคม 2546  
 ทั้งน้ีประเด็นสําคัญก็คือสิ่งที่คณะผูตรวจประเมิน ตรวจพบไมมีความเกี่ยวของใดๆ กับคดีที่
มีการฟองรองตอศาลแรงาน ซ่ึงศาลยกฟอง เปนคดีที่คนงานพยายามเรียกรองคาจางยอนหลัง
สําหรับงานที่พวกเขาทํากอนถูกไลออก เมื่อ 29 ตุลาคม จากเหตุผลวาบันทึกความเขาใจลงวันที่ 13 
พฤศจิกายน เปนหลักฐานที่แสดงวาคนงานไมมีสิทธิเรียกรองใดๆอีก22 การพิพากษาดังกลาวซ่ึง
ปจจุบันอยูระหวางการอุทธรณ มีความขัดแยงกับผลการตรวจประเมินของ คณะผูตรวจประเมิน 
ขางตน เน่ืองจากศาลสนใจเฉพาะสถานภาพของสิทธิของคนงาน กอนมีการทําบันทกึขอตกลง และ
ส่ิงที่เปนประเด็นขัดแยงกันตามเนื้อหาของบันทึกความเขาใจ สวนประเด็นที่ คณะผูตรวจประเมิน 
พบมีความเก่ียวพันกับความพยายามของคนงาน ที่จะบังคับใชขอตกลงที่บันทึกในบันทึกความ
เขาใจ มากกวาจะคนหาวาบนัทึกขอตกลงใดมีชองโหว ทั้งน้ีการเรียกรองของคนงานก็เกิดขึ้น
ภายหลังการลงนามในบันทึกความเขาใจไปแลว และยังพบวาในบันทึกขอตกลงไมมีประโยคหรือ
ขอตกลงใดจะทําใหผูใดอางไดวา ขอผูกพันตามบันทึกขอตกลงไมมีผลผูกพันตามกฎหมาย 
 
ขอเสนอแนะ 
 เน่ืองจากไมมีการเปลี่ยนแปลงใจความในบันทึกขอตกลงที่ทําขึ้นเมื่อวนัที่ 13 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2545 ในประเด็นใดอีก คนงานจึงมีสิทธิที่จะไดรับคาจางและผลประโยชนตามผลงาน และ

                                                         
22 ศาลแรงงานกลาง (จังหวัดนครราชสีมา) หมายเลขคดีที่ 3333/2546 
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สามารถเลือกที่จะกลับเขาทาํงานตามตองการตามลาํดับอาวุโส เมื่อออกจากงาน ตามที่กําหนดใน
บันทึกความเขาใจ คนงานเหลาน้ีควรไดรับคาจางยอนหลัง สําหรับผูไมประสงคกลับมาทาํงานอีก ก็
ควรไดรับคาจางที่คาํนวณจากชวงระยะเวลาระหวางที่พวกเขารอบรรจุ กับวันที่ไดงานใหมหรือ
วันที่คนงานออกจากตลาดแรงงานไปอยางถาวร
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ไทย รศ.ดร.วรวิทย ศึกษาวิจัยและตีพิมพบทความวาดวยเรื่องปญหาอาชีวอนามัยและความปลอดภยั
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Bent D. Gehrt 
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